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11. PLAN DE CONVIVENCIA
INTRODUCCION

En la actualidad, la complejidad de nuestra sociedad y los constantes cambios a
los que se ve sometida han puesto de relieve la urgencia y conveniencia de dar un nuevo
enfoque a los objetivos de la educacion. En particular, es necesario introducir en los
centros educativos una cultura que facilite el tratamiento eficaz de los conflictos
escolares, con el objeto de que éstos no se traduzcan en un deterioro del clima escolar.

Establecer la convivencia, y restablecerla cuando se ha roto, es una meta y una
necesidad para la institucion escolar. Para ello se precisan, al menos, tres elementos
esenciales: un conjunto de reglas que la regulen y que sean conocidas por todos, un
sistema de vigilancia que detecte los posibles incumplimientos y un procedimiento de
correccion que actle cuando se produzcan transgresiones. Estos elementos, junto con
otros de caracter organizativo y formativo seran los elementos nucleares que
conformaran el Plan de Convivencia.

Puesto que la convivencia arménica y el adecuado clima escolar no es sélo un
requisito, sino también un fin de la educacidn, es necesario, asimismo, impulsar
intervenciones positivas en este ambito. En este sentido, el profesorado, a través del
contenido del curriculo, del andlisis de los conflictos y del ejercicio de précticas
metodoldgicas adecuadas, puede contribuir a construir la convivencia a base de afianzar
los rasgos del alumnado que son necesarios para mantenerla.

Asimismo, la Ley Orgéanica 3/2020, de 29 de diciembre, de Educacion, en el
articulo 1 establece como principios del sistema educativo la transmision y puesta en
préactica de valores que favorezcan la libertad personal, la responsabilidad, la ciudadania
democratica, la solidaridad, la tolerancia, la igualdad, el respeto y la justicia, asi como
que ayuden a superar cualquier tipo de discriminacién, la educacion para la prevencion
de los conflictos y para la resolucion pacifica de los mismos, asi como la no violencia
en todos los &mbitos de la vida personal, familiar y social y el desarrollo de la igualdad
de derechos y oportunidades y el fomento de la igualdad efectiva entre hombres y
mujeres.

Segun el Decreto 328/2010, de 13 de julio, por el que se aprueba el Reglamento
Organico de las escuelas infantiles de segundo ciclo, de los colegios de educacion
primaria, de los colegios de educacion infantil y primaria y de los centros puablicos
especificos de educacion especial, el Proyecto Educativo dentro del Plan de Centro,
deberd contemplar un plan de Convivencia para prevenir la aparicion de conductas
contrarias a las normas de convivencia y facilitar un adecuado clima de convivencia
escolar.

El Plan de Convivencia incluira, al menos, los siguientes aspectos:

a) Diagnostico del estado de la convivencia en el centro y, en su caso,
conflictividad detectada en el mismo, asi como los objetivos a conseguir.
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b) Normas de convivencia, tanto generales del centro que favorezcan las relaciones
de los distintos sectores de la comunidad educativa, como particulares del aula,
y un sistema que detecte el incumplimiento de las normas, correcciones y
sanciones.

c) Composicién, plan de reuniones y plan de actuacion de la Comision de
Convivencia.

d) Normas especificas para el funcionamiento del aula de convivencia del centro, a
que se refiere el articulo 23 del Decreto.

e) Medidas a aplicar en el centro para prevenir, detectar, mediar y resolver los
conflictos que pudieran plantearse.

f) Funciones de los delegados y de las delegadas del alumnado en la mediacién
para la resolucion pacifica de los conflictos que pudieran presentarse entre el
alumnado o entre éste y algin miembro del equipo docente, promoviendo su
colaboracion con el tutor o la tutora del grupo.

g) Procedimiento de eleccion y funciones del delegado o de la delegada de los
padres y de las madres del alumnado, entre las que se incluira la de mediacion en
la resolucion pacifica de conflictos entre el propio alumnado o entre éste y
cualquier miembro de la comunidad educativa.

h) Actuaciones conjuntas de los equipos docentes del centro, en coordinacion con
quienes ejercen la orientacion para el tratamiento de la convivencia en los
grupos de alumnos y alumnas.

i) Estrategias y procedimientos para realizar la difusion, el seguimiento y la
evaluacion del plan.

11.1. DIAGNOSTICO DEL ESTADO DE LA CONVIVENCIA EN EL CENTRO.

El colegio esté situado en un barrio a las afueras de Sevilla, en Sevilla Este, es
un barrio situado en el sector oriental de la ciudad, en el distrito Este-Alcosa-
Torreblanca. Se comenzé a construir en la década de los 70 y cuenta con una gran
poblacién joven, lo que ha hecho que existiera una gran demanda de puestos escolares
hasta hace varios cursos.

Sin embargo, el descenso de la natalidad en los ultimos afos, ha influido
negativamente a nivel general en los centros escolares de la zona. Nuestro centro cuenta
con tres lineas en la mayoria de los niveles, aunque a lo largo de los afios, y como
consecuencia de la bajada de la natalidad, nuestro centro estd perdiendo unidades y ya
son varios los niveles que se encuentran a dos unidades. Actualmente contamos con un
namero aproximado de 650 alumnos/as.

En cuanto al Centro, disponemos de amplias zonas exteriores, patio, pistas
deportivas, tres edificios: Edificio de Infantil donde se encuentran las aulas del
alumnado de Infantil. El edificio del primer y segundo ciclo de Primaria donde se
encuentran las aulas del alumnado del Primer y Segundo ciclo de Primaria, ademas de
las aulas de P.T., aula de Educacion Especial, aula de Mdsica, aula de Atencién
Educativa, aula de Psicomotricidad, la Biblioteca, Salon de Actos, Sala de Usos
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multiples, Sala de Profesorado, Zona de Administracion y Servicios...y el edificio del
tercer ciclo de Primaria donde se encuentran las aulas del alumnado del tercer ciclo.

Los recursos del entorno estan en desarrollo, cada vez aumentan mas los
servicios y existen zonas verdes y parques.

La poblacién del barrio, tiene una media de dos hijos/as por familia, se dedica
fundamentalmente al sector servicios y pequefio comercio, existiendo también
numerosos funcionarios de diferentes administraciones locales, autondmicas o estatales.
En los ultimos tiempos se han incorporado cierto niamero de alumnos/as procedentes de
la vecina barriada de Torreblanca y de la Hacienda San Antonio, con diferentes
caracteristicas sociales, econémicas y culturales, lo que aporta mayor diversidad al
Centro.

En el momento de la elaboracién del Plan de Convivencia no se disponen de
datos objetivos emanados de la aplicacion de un instrumento socioldgico que nos
permita valorar la situacion en que se encuentra la convivencia en nuestro centro. No
obstante, la valoracion realizada por la Comision de Convivencia, tras las aportaciones
de los diferentes equipos de ciclo y miembros de la comunidad educativa llegamos a las
siguientes conclusiones:

e En nuestro colegio no han existido ni existen graves problemas de convivencia.

e EIl clima del Centro es positivo y el sistema de relaciones de los diferentes
sectores de la Comunidad educativa es correcto y respetuoso.

e El tipo de conducta problematica mas frecuente y que corresponde
generalmente al alumnado de los dos ultimos ciclos de la educacion primaria,
tiene que ver con incumplimientos de deberes, ya sea en las tareas escolares o
hacia los compafieros y compafieras. Estos comportamientos se enmiendan
generalmente con el dialogo y con la aplicacion de algunas correcciones que
dicho plan recoge (amonestacion oral, apercibimiento por escrito, realizacion
de tareas previa informacion a los padres, etc).

e De forma aislada han aparecido casos de alumnos/as con conductas disruptivas
en el aula, son alumnos/as, por otra parte, que en general no han mostrado
interés alguno por las tareas escolares, en muchas ocasiones no traian el
material necesario a clase, han repetido curso alguna vez a lo largo de su
escolaridad, presentaban trastornos de aprendizaje y acumulaban un
significativo retraso escolar. Igualmente, en la mayoria de los casos respondia a
situaciones de desestructuracion familiar.

e También debemos hacer referencia al gran numero de alumnos/as de
integracion en algunas aulas que en ocasiones entorpecen el desarrollo normal
de la clase.

e Los profesores manifiestan mayoritariamente que el comportamiento de los
alumnos y alumnas del centro es, habitualmente, bueno y respetuoso, aunque se
viene observando que a lo largo de los afios se estd produciendo un deterioro
paulatino en el comportamiento por la excesiva permisividad de las familias.

e Debemos destacar el aumento de la agresividad en los tiempos de Recreo, por
la falta de iniciativa en el juego.
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Las conductas mas reprobadas por el profesorado son las que tienen que ver con
el alumnado que demuestra poco interés por sus clases, que no trabajan, que no traen el
material necesario, que no prestan atencion o /y distraen a sus compafieros y
comparieras, interrumpiendo la marcha normal de la clase y en ocasiones contestando y
desafiando al profesorado. También se concede importancia especial a las conductas
que supongan discriminacion, racismo o xenofobia, especialmente ahora que estan
matriculandose en nuestro Centro alumnos procedentes de otros paises.

11.2. OBJETIVOS DEL PLAN DE CONVIVENCIA.

a) Facilitar a los 6rganos de gobierno y al profesorado instrumentos y recursos en
relacién con la promocion de la cultura de paz, la prevencion de la violencia y la
mejora de la convivencia en el centro.

b) Concienciar y sensibilizar a la comunidad educativa sobre la importancia de una
adecuada convivencia escolar y sobre los procedimientos para mejorarla.

c) Fomentar en los centros educativos los valores, las actitudes y las practicas que
permitan mejorar el grado de aceptacién y cumplimiento de las normas vy
avanzar en el respeto a la diversidad y en el fomento de la igualdad entre
hombres y mujeres.

d) Facilitar la prevencién, deteccion, tratamiento, seguimiento y resolucién de los
conflictos que pudieran plantearse en el centro y aprender a utilizarlos como
fuente de experiencia de aprendizaje.

e) Facilitar la prevencién, deteccion y eliminacion de todas las manifestaciones de
violencia, especialmente del acoso escolar, de la violencia de género y de las
actitudes y comportamientos xen6fobos y racistas.

f) Facilitar la mediacion para la resolucion pacifica de los conflictos.

g) Contribuir desde el ambito de la convivencia a la adquisicion de las
competencias social y ciudadana y para la autonomia e iniciativa personal.

h) Fomentar y facilitar la participacion, la comunicacion y la cooperacién de las
familias.

i) Favorecer la cooperacion con entidades e instituciones del entorno que
contribuyan a la construccién de comunidades educadoras.

11.3. NORMAS DE CONVIVENCIA, TANTO GENERALES DEL CENTRO
QUE FAVOREZCAN LAS RELACIONES DE LOS DISTINTOS SECTORES DE
LA COMUNIDAD EDUCATIVA, COMO PARTICULARES DEL AULA

Con el fin de garantizar, tanto el ejercicio de los derechos del alumnado como el
cumplimiento de sus deberes, el proyecto educativo de los centros, a que se refiere el
articulo 21, incluird normas de convivencia.

En la elaboracidn de estas normas se tendran en cuenta los siguientes principios:
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a) La convivencia serd entendida como meta y condicion necesaria para el buen
desarrollo del trabajo del alumnado y del profesorado, garantizandose que no se
produzca segregacion del alumnado por razon de sus creencias, sexo, orientacion
sexual, etnia o situacion economica y social.

b) La promocion de la igualdad efectiva entre alumnos y alumnas.

c) La prevencion de los riesgos y la promocion de la seguridad y la salud como
bien social y cultural.

Las normas de convivencia, tanto generales del centro como particulares del
aula, concretaran los deberes y derechos del alumnado, precisaran las medidas
preventivas e incluirdn la existencia de un sistema que detecte el incumplimiento de
dichas normas y las correcciones o medidas disciplinarias que, en su caso, se aplicarian.
11.3.1. NORMAS DE FUNCIONAMIENTO DEL CENTRO

a) Entradas al Colegio

e Las puertas de acceso al Colegio se cerrardn a las 9’10 horas, después de
la entrada de los alumnos y alumnas.

e Una vez cerrada las puertas solo se podra acceder al centro por la puerta
principal y por motivos justificados y siempre y cuando el alumno o la
alumna venga acompafiado/a por sus padres/madres o tutores/as. La
incorporacion a las aulas correspondientes se realizara al inicio de cada
tramo horario para no interrumpir el ritmo de trabajo del grupo-clase.

e Aquellos nifios/as que lleguen asiduamente tarde al centro, el tutor/a
citard a los padres para que le expliquen las causas. Si el nifio/a siguiese
siendo reincidente se le comunicara a la Direccion a fin de que tome las
medidas oportunas.

La entrada al colegio se debera realizar de forma ordenada, cada Etapa por su
puerta correspondiente:

» En Primaria: El alumnado de 1° a 3°, entraré por la puerta principal del
centro y el alumnado de 4° a 6°, lo hara por la puerta cercana al gimnasio,
las dos en la Calle Autogiro, dirigiéndose todo el alumnado hacia las
aulas correspondientes.

> En Infantil: el alumnado entra por la puerta de Infantil, que se encuentra
en la Calle Reactor, formando filas y entrando en sus respectivas clases
acompariados por sus tutores/as.

e Los dias de lluvia, las familias del alumnado de Educacion Infantil
acompariaran a sus hijos/as hasta la puerta de entrada al edificio donde
cada tutor/a esperara a su grupo en un lugar determinado. El alumnado
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de Primaria ird entrando en sus aulas correspondientes conformen vayan
Ilegando y permaneceran en su sitio de forma ordenada y en silencio.

e Esta totalmente prohibido, provocar situaciones peligrosas en la escalera;
como asomar el cuerpo por las barandillas, deslizarse por ellas, empujar
a los compariieros y compafieras, arrojar cualquier tipo de objeto etc...

e Las familias no podran acceder al interior del centro, salvo que tengan
autorizacion por parte del personal del colegio

b) Salidas del Colegio

Las salidas se haran ordenadamente y de forma gradual:

e Ed. Infantil: En fila y acompafados de sus profesores hasta la puerta de salida.
Los dias de lluvia las familias pasaran dentro del recinto escolar a recoger a sus
hijos/as.

e Primer Ciclo y tercero de Primaria: En fila, acompafiados de sus
profesoras/es, por la puerta principal del centro y asegurandose de que se entrega
cada nifio/a a sus familias correspondientes.

e Tercer Ciclo y cuarto de Primaria: Ordenadamente bajaran de sus clases por
las escaleras y saldran por la puerta del gimnasio al exterior del Colegio.

e Se recogerad personalmente o mediante persona autorizada a los alumnos de
Educacion Infantil, y Educacion Primaria que tengan que ausentarse del Centro
durante el horario escolar y deberan rellenar la salida en la porteria del centro.

e El horario de la Jornada Escolar es de 9-14h, por lo que los padres /madres de
los alumnos/as del centro son los Unicos responsables de cualquier problematica
que pudiese surgir al respecto. Si algin familiar tuviese algin problema puntual
a la hora de recoger un determinado dia a su hijo/a, éste debera notificarlo por
teléfono al tutor/a o a la Direccion del Colegio.

c) Aspectos generales

e En caso de que los nifios/as presenten sintomas de enfermedad durante su
estancia en la escuela, se avisara a la familia para que los recojan lo antes
posible.

e En caso de accidente, que consideremos que requiera atencion médica
inmediata, trasladaremos al nifio/a al centro sanitario mas cercano
comunicandolo simultaneamente a la familia y/o se avisara al servicio de
emergencias.

e Es necesario que se comunique la ausencia de los alumnos/as a su tutor/a cuando
ésta sea de larga duracion.
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e Si el nifio/a ha contraido una enfermedad contagiosa, se pedira que no asista al
colegio, segun las instrucciones que dicte el médico.

e Las salidas del Centro para realizar actividades complementarias vy
extraescolares, se haran previa autorizacion de la familia, en el plazo
correspondiente, si no es asi, el nifio/a no podré salir del colegio.

e Las familias no podran entrar en las aulas acompariando a sus hijos/as y no se
podra acceder a las mismas durante el horario de clase sin autorizacion del
personal del centro, por la propia seguridad de los alumnos/as.

e Ningan familiar debe permanecer o acercarse a la valla del colegio durante la
estancia de los alumnos/as en el centro.

e Esta prohibido fotografiar y/o filmar a los alumnos/as desde el exterior del
centro, por tratarse de menores, y desde el interior siempre que no exista
autorizacion. Es importante que los padres y madres sean responsables en el uso
de imagenes y de datos de nifios/as del centro con respecto a redes sociales,
canales de internet, grupos de Whatsapp... Al tratarse de menores, no se puede
publicar nada con respecto a los mismos sin la autorizacion expresa de sus
padres/tutores legales.

e Cuando las familias de los alumnos/as asistan a citas de tutoria con los
maestros/as de sus hijos/as, rogamos acudan al centro sin nifios/as para que las
entrevistas se desarrollen de forma mas fluida. Si por el contrario no pudiera ser
asi, rogamos que los nifios/as permanezcan en todo momento bajo en control de
sus padres/madres para no interrumpir el trabajo del servicio de limpieza, el
desarrollo de las tutorias y para evitar accidentes

e Tanto en las entradas como en las salidas, las familias no podran acceder al
centro, salvo que tenga autorizacién por parte del personal del colegio.

e Para no interrumpir las clases, las familias no podran traer al centro, materiales
olvidados en casa (cuadernos, libros, flautas, bolsas de aseo, bocadillos, botellas
de agua...).

e Rogamos no traer dicho material y sobre todo no insistir al personal (portera,
administrativos...) para que realicen su entrega al alumnado.

e Sidurante la mafiana surge un imprevisto y la persona gque recoge habitualmente
al alumno/a no puede hacerlo, tendrdn que notificarlo a secretaria mediante
Ilamada de teléfono y autorizar a la persona que se va a encargar de la recogida
dando su DNI, quien lo tendra que presentar al retirar al alumno/a.

11.3.2. NORMAS DE AULA Y OTRAS DEPENDENCIAS DEL CENTRO

Las normas de aula se explicitan por ciclos atendiendo a la particularidad y
caracteristicas evolutivas de los alumnos y alumnas. Por ello, los diferentes equipos de
ciclo han elaborado las normas especificas de los mismos, habiendo sido consensuadas
y analizadas en el Equipo Técnico de Coordinacion Pedagogica, de forma que se le dé
una continuidad a las mismas en el trabajo con nuestros alumnos y alumnas.

a) Aula de Educacion Infantil
1. Saludamos y despedimos a las personas.
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Damos las gracias.

Pedimos las cosas por favor.

Damos los buenos dias y las buenas tardes.

Llamamos a la puerta antes de entrar y cerramos con cuidado para no dar
portazos.

6. Aceptamos de buen grado que nos corrijan.

7. No pegamos.

8. No hablamos gritando.

9. Respetamos el turno de palabra.

10. Escuchamos cuando una persona esta hablando.

11. Recogemos y cuidamos el material.

12. Colocamos los materiales y juguetes en su rincon o lugar correspondiente.

13. No corremos por los pasillos o por la clase. Andamos siempre despacio.

14. Trabajamos y comemaos sentados/as.

15. Mantenemos una postura correcta en la silla.

16. Recogemos y colocamos las sillas sin arrastrarlas.

17. Compartimos materiales y juguetes.

18. Respetamos a los comparieros/as.

19. Mantenemos y mejoramos nuestra higiene personal.

20. Potenciamos la autonomia en el cuidado de la higiene personal.

21. 21.- Pedimos permiso cuando queremos ir al servicio.

22. Usamos de forma adecuada los aseos.

23. Tenemos la clase limpia y ordenada.

24. Nos ponemos y quitamos las prendas solos/as (chaquetones, babis...)

25. No tiramos los chaquetones del pasillo y los colgamos si estan en el suelo
tirados (respetar las ropas de las perchas).

26. Potenciamos el trabajo limpio y bien hecho.

27. Tiramos los papeles a la basura o papelera.

28. Cuidamos el medio ambiente.

29. Respetamos los arboles y plantas del patio.

30. Respetamos las normas o reglas del juego.

31. Evitamos juegos violentos y discriminatorios.

32. Procuramos no mojarnos cuando bebemos en la fuente del patio. El agua
es para beber y no para jugar con ella.

33. No arrojamos tierra a los comparfieros/as durante el recreo.

34. Hacemos un buen uso de los elementos del recreo (casita, tren, tobogan).
Normas de utilizacion de los mismos (haced fila para montarse en ellos,
evitar aglomeraciones, subirse a ellos por el sitio adecuado, etc.)"

35. Hacemos la fila correctamente y en orden.

agrwm

b)_Aula de Educacion Primaria

1. Respetar las normas del centro.
2. Acudir con puntualidad, debido aseo a clase y cumpliendo las normas de
vestimenta explicadas en la reunion de principio de curso.



PROYECTO EDUCATIVO colegio
CEIP AZAHARES e

3. Cuando suena el timbre, el alumnado de cada clase se pondré en su fila
correspondiente y subira o bajara la escalera en fila, de uno en uno, por el
lado derecho y sin empujar a los/las compafieros/as y sin arrastrar la
mochila.

4. Respetar el trabajo dentro del aula. Mantener un clima de trabajo idoneo y
actitud adecuada adaptando esta norma al ciclo en el que se encuentre el
alumnado (edad y madurez). Debemos ser mas flexibles en el primer Ciclo
que en el resto.

5. Al entrar por la mafiana y del recreo, nos sentamos en silencio.
Mantendremos el silencio siempre que sea necesario. Al entrar y salir de
clase para cualquier actividad hazlo también en silencio.

6. Espera al maestro/a con el material y las tareas preparadas, sin salir de
clase y con la puerta abierta. Repasa mientras llega el profesorado, asi irds
entrando en materia.

7. Cuando el maestro/a o explica, atiende sin molestar. Si tienes alguna duda
levanta la mano y espera a que el/la maestro/a te dé turno de palabra.
Mientras el profesor/a estd explicando, los/las alumnos/as estaran
atentos/a, sin hacer continuas interrupciones que distraigan y desvien la
atencion y el interés del resto. Tampoco se podra pintar, escribir notitas,
sacar o guardar objetos de la mochila o estuche, beber agua, levantarse de
la silla, etc. Cuando se esta haciendo el trabajo personal se puede: Beber
agua, sacar punta, coger pafiuelos, toallitas, etc.

8. El recreo, es el momento para ir al bafio, y para llenar la botella de agua.
De manera excepcional y por una urgencia, se podra pedir permiso para ir
al bafio a partir de las 11 de la mafiana. Después del recreo no se dara
permiso para esta funcion.

9. Escucha siempre y con mucha atencién al maestro/a o a la persona que
est¢ hablando en ese momento. Recuerda que no es lo mismo “escuchar”
que “oir”. Evita distraerte y perder el tiempo en clase.

10. Si una jornada no puedo asistir a clase, debo ponerme al dia lo antes
posible (enterarme de lo que se trabajo y hacerlo).

11. Los problemas hay que resolverlos de manera pacifica, sin pelear. Si es
necesario recurriré a la mediacién del profesor/ o compafieros/as
mediadores/as.

12. Hay que hacer todos los trabajos que el/la maestro/a pide lo mejor posible,
con limpieza, orden y dentro del plazo solicitado. No traer las tareas
realizadas, se considerara como una falta.

13. En clase debes decir siempre la verdad (no mentir).

14. Cuidaré la manera de sentarme, relacionarme con mis compafieros y de
estar en clase. Bostezar, desperezarme o0 eructar son conductas
inapropiadas:

e Siéntate derecho.

e Mantén las mesas en el orden correcto.
e No te cambies de sitio sin permiso.

e En los cambios de clase no te levantes.

15. Cumplir las normas de trabajo de las distintas areas. Traer el material
adecuado para trabajar las mismas.
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16. Colaborar con los comparieros en las tareas asignadas. Cuando trabajes
con tus compafieros hazlo de forma colaborativa y no te dediques a acusar
aquello que hacen mal.

17. Traer la agenda, boletines o cualquier tipo de notificacion firmada.

18. Mantener un trato respetuoso con todos los miembros de la comunidad
educativa:

Pide las cosas por favor y da las gracias.

Dirigete a los compafieros con educacion.

Héblale a tu profesor y adultos con respeto.

No utilices “motes” o insultos al dirigirte a un compafiero. Cada

uno tiene su propio nombre.

19. Respetar y cuidar el material propio, de los comparieros y del centro.
Colaboraré todo lo posible en la limpieza de la clase y de todos los
materiales. Mantén limpia la clase, no tires nada al suelo y colabora
recogiendo lo que encuentres tirado.

20. Participar activamente en las actividades de aula y fuera de ellas
(actividades complementarias).

21. Utilizar el PC sélo para las tareas que han sido encomendadas por el
profesor/a y en los tiempos indicados.

22. No manipular el equipamiento informatico de las aulas: ordenador del
profesor/a, pizarra digital, mandos, punteros, etc.

c) Aula de Plurideficiencia

> De manera general:

Insistir en la puntualidad a la hora de la entrada al centro

Obedecer las instrucciones del profesorado

Respetar las normas generales del Centro

Respetar al profesorado y a los comparieros y compafieras, de forma verbal
y no verbal.

N e

» De manera mas concreta:

Venir aseados a clase.

Entrar y salir en fila.

Llamar a la puerta y saludar antes de entrar.
Levantar la mano para hablar respetando el turno de palabra.
No pegar ni insultar.

Hablar educadamente y con respeto.

Realizar el trabajo de forma limpia y ordenada.
Trabajar sentado y cuidar el material.

. No molestar mientras se trabaja o juega.

10. Comer sentados.

11. Compartir el material curricular y de juego.

LCoNoOAWNE
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12.

13.
14.

15.

Recoger y ordenar el material (sacar nuevo material una vez recogido el
anterior)

Cumplir cada uno de los momentos o rutinas del aula.

Acudir al aula de Apoyo a Integracion, Audicion o Lenguaje o Educacién
Especial, y de referencia de forma directa siendo puntuales.

Respetar las normas de las aulas de P.T, A.L, y Refuerzo

d) Normas de Convivencia de los Recreos.

©CoNoR~wWNE

14.

15.

No entrar en los edificios sin permiso de algun profesor/a.

Utilizar s6lo los aseos del gimnasio, no entrando en ningdn edificio.

No acudir al servicio cuando ha sonado el timbre.

No permanecer en los aseos del patio ni usar esta area como zona de juego.
Acudir a la fila cuando toque el timbre.

Mantener el patio limpio, usando las papeleras.

No colgarse de las porterias ni subirse a las barandas o arboles.

Utilizar las fuentes solo para beber agua.

No acercarse a las vallas del patio de Ed. Infantil.

. No recoger alimentos ni otros objetos a través de las vallas.
. Respetar el turno en el uso de las pistas deportivas.
. No jugar al fatbol con botes, envases u otros objetos que podrian resultar

peligrosos.

. Avisar al profesorado que se halla en el patio ante cualquier incidencia, sin

entrar en el edificio principal.

Utilizar la zona destinada a trompos u otros juguetes que podrian molestar
en otras zonas.

No entrar en el cuartillo de material de Ed. Fisica ni coger ningin material
sin permiso.

Los Equipos de ciclo consideran importante poner en conocimiento tanto del
alumnado como de las familias, las normas del centro, del aula y las medidas correctivas
en el caso del incumplimiento de éstas. Esto se podria llevar a cabo en las reuniones de
inicio de curso.

e)_ Normas de Convivencia del SUM vy Biblioteca

1.

2.

Se estara en silencio, atendiendo a las actividades que en estas estancias se
realicen.

Al finalizar la sesién o actividades se dejara el mobiliario ordenado, el
material recogido... quedando todo en orden y limpio.

Se procurara no romper nada del material utilizado, manipulandolo de
forma correcta, como y cuando el maestro/a lo indique.
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f)_Normas de Convivencia del Aula de Musica

1. Los alumnos/as esperaran en su aula sentados y en silencio a que llegue el
maestro/a de Musica.

2. Se dirigiran en fila, manteniendo el orden y la compostura hasta llegar al

aula de Mdsica.

No irén tocando la flauta por los pasillos.

Una vez dentro del aula de Musica no podran tocar el material sin permiso

del maestro/a.

5. Si por negligencia o mal uso de algun instrumento del colegio éste se
rompiera, el alumno/a deberd reponerlo al aula a la mayor brevedad
posible.

How

g) Normas de Convivencia del Gimnasio

1. El material ubicado en el gimnasio (espalderas, quitamiedos, bancos,

colchonetas...) no serd usado por ningiin alumno/a sin que el maestro/a

haya autorizado previamente dicho uso.

Tras la utilizacion del gimnasio éste debe quedar ordenado y limpio.

3. Ningun alumno/a entrara en el cuarto del material sin previa autorizacion
del maestro/a.

4. Todo desperfecto ocasionado en el material del gimnasio debido a un mal
uso del mismo, sera reparado por debera ser repuesto el alumno/a causante
de dicho desperfecto y, en caso de ser necesario,

no

h) Normas de Convivencia del Comedor

1. Todo el alumnado usuario de Comedor Escolar de Educacion Infantil sera
llevado a las 13:50 aproximadamente por su tutor/a a la puerta del
Comedor, donde le esperaran sus Monitoras correspondientes. Cuando
lleguen alli se deberan lavar las manos para comer Yy resolver sus
necesidades fisioldgicas.

2. Todo el alumnado usuario de Comedor Escolar de Educacion Primaria sera
recogido a las 14:00 horas en el patio central del Colegio por la Monitora
de comedor que se le asigne, una vez que suene la sirena que marca el
horario general de salida, donde se les pasara lista y seran trasladados al
Comedor. Cuando lleguen alli se deberan lavar las manos para comer y
resolver sus necesidades fisiologicas.

3. El nimero de usuarios y usuarias de Comedor Escolar serad repartido
proporcionalmente entre las Monitoras de comedor, atendiendo a las
distintas necesidades que se generen.

4. Debido al alto nimero de usuarios en el servicio de Comedor Escolar
durante el presente curso y para garantizar el buen funcionamiento de este
se establecen dos turnos de comida:
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5. Primer turno de 14:00 a 14:40 horas: De Infantil de 3 afios a Tercero de
Educacién Primaria siendo la recogida de este alumnado a partir de las
14:50 horas como viene siendo habitualmente.

6. Segundo turno de 14:40 a 15:25 horas: De Cuarto a Sexto de Educacion
Primaria siendo la recogida de este alumnado a partir de las 15:30 horas
(en el caso de dos hermanos en diferentes turnos saldran siempre a la hora
de salida del segundo turno a partir de las 15:25 horas). En el caso de
hermanos de diferentes turnos y si a la familia le interesa que salgan en el
primer  turno  deben  solicitarlo  por  escrito al  correo
direccion@ceipazahares.es

7. La entrada al comedor se hard por grupos con orden y tranquilidad, sin
correr, empujar o gritar. Al entrar al comedor se dejaran los juguetes,
material escolar, abrigos, etc. en el lugar destinado para ello. Durante la
comida se debera trabajar la educacion en la mesa.

8. Cada Monitora distribuird dentro del comedor a su grupo, siempre en la
misma zona, ocupando diariamente las mismas mesas y las mismas sillas,
y utilizando las mismas perchas para poder identificar a la salida los
objetos personales de cada nifio y de cada nifia.

9. Existirda un ment mensual, publicado en la entrada y en la web del centro y
de la empresa de comedor, que debera ser respetado por la empresa de
catering para que las familias puedan planificar el menud de casa en la idea
de complementar la pretendida dieta sana y equilibrada.

10. Se ofrecerdn menus alternativos al alumnado del centro que, con previo
aviso y justificadamente, asi lo necesiten por problemas de salud y/o
creencias religiosas.

11. Durante el tiempo de comida el alumnado no deberd levantarse al bafio, a
no ser por causa de indisposicion urgente o enfermedad cronica y siempre
con el permiso y la vigilancia de la Monitora que corresponda.

12. Se deberad respetar, por parte del alumnado, cualquier mobiliario y/o
equipamiento que el comedor tenga, evitandose los golpes, arafiazos y
pintadas. Se impedira también jugar con el menaje y la comida, asi como
el balanceo sobre las sillas.

13. Se vigilara especialmente por parte de las Monitoras que los nifios/as no se
tiren el pan, el agua o cualquier resto de comida, y que no arrojen nada al
suelo.

14. Queda expresamente restringido el acceso del alumnado a la cocina, antes,
durante y después de la comida. Cualquier peticidén o necesidad que tengan
se hard a través de su Monitora.

15. La recogida del alumnado se podré realizar a partir de las 14,50 horas para
el primer turno y a partir de las 15:25 el segundo turno (el alumnado no
saldra hasta que no finalice de comer por lo que esta hora es orientativa).
La recogida se realizara en la cancela de salida donde una de las monitoras
y a través de comunicacion de linea interna solicitara a otra monitora que
salga con su hijo/a.

16.Con el fin de garantizar la seguridad de los nifioslas SOLO SE
ENTREGARAN LOS ALUMNOS/AS A LOS PADRES/ MADRES/
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TUTORES O PERSONAS AUTORIZADAS QUE ENSENEN LA
FICHA ADJUNTA A LA MONITORA DE LA PUERTA.

17. La hora final de recogida de los alumnos/as sera a las 16:00 horas donde
pasaran a las Actividades Extraescolares en las que estén apuntados.
Solicitamos por la presente la mayor puntualidad posible y no pasar de esta
hora para recoger a los nifios/as.

18. Asimismo, esperamos su paciencia y comprension a la hora de la salida de
los alumnos/as puesto que el nimero de monitoras es limitado y el de
alumnos/as muy numeroso.

19. Si se produjera una recogida y el nifio o la nifia en cuestion no hubiese
terminado de comer aun, la familia debera esperar fuera a que finalice, no
pudiendo acceder al interior del Comedor para darle de comer ni para otros
asuntos.

20. El seguimiento del “cémo ha comido” /incidencias, sera realizado a diario
por la Monitora de Comedor a través un numero de color que
correspondera al plato que ha comido (1 — PRIMER PLATO, 2 -
SEGUNDO PLATO y P — POSTRE) que llevara a la salida cada nifio/a
pintado (se dotaran de rotuladores adecuados) en su brazo, con la siguiente
interpretacion:

e NUMERO DE COLOR VERDE: “Ha comido BIEN”.
e NUMERO DE COLOR ROJO: “Ha comido MAL”.
e NUMERO DE COLOR NARANIJA: “Ha comido REGULAR”.

21. Se deberan evitar por parte de las familias las consultas a las Monitoras a
la hora de salir para que éstas puedan seguir desarrollando sus tareas de
atencion al alumnado que ain permanece en el interior del Comedor.

22. Las Monitoras no pueden recepcionar ningun documento relacionado con
el Comedor Escolar ni con el Centro. Cualquier modificacion, baja o
alta se comunicara a la empresa adjudicataria del Servicio de
Comedor SERVEI D'APATS (GRUPO MEDITERRANEA) segun
carta de presentacion facilitada, ademas de a la Secretaria del Centro.

23. Existira un servicio de botiquin para uso exclusivo del todo el personal de
Comedor, que estd situado en el servicio de las Monitoras. Cualquier
producto de botiquin que pueda faltar debera ser encargado a la persona
encargada de la Coordinacion del Plan de Apertura de Centro para su
reposicion.

24. El alumnado usuario de Comedor que reiteradamente hiciera un uso
inadecuado de este servicio sera citado por la Direccion del centro para la
oportuna amonestacion/correccion.

25. Las familias del alumnado usuario de Comedor deberan respetar la
organizacion y el funcionamiento prevista para este Comedor.

26. Las Monitoras del Comedor que tengan nifios/as que continten en algun
Taller del Servicio de Actividades Extraescolares a partir de las 16:00
horas, dejaran a éstos/as con su Monitor/a de Actividad Extraescolar.

27. La familia que decida cambiar a un nifio/a de Actividad Extraescolar (hora
y/o dia) debera avisar a la Monitora de Comedor para que pueda entregarlo
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al Taller que corresponda y no a otro, ademas de tramitar el cambio, claro,
por escrito a través de la Secretaria del Centro.

28.En el tiempo que quede disponible tras las comidas el alumnado
permanecera en el espacio que se le asigne atendido por el personal de
Monitoras; quienes podran organizarles diversos juegos y entretenimientos
que no resulten violentos, discriminatorios, ni peligrosos.

29. Durante el Servicio de Comedor no se podran administrar ningdn tipo de
medicamentos al alumnado por parte de las Monitoras.

30. Los alumnos/as que no hayan asistido a la Jornada Escolar no podran
acceder al Comedor.

31. Cualquier incidencia en el funcionamiento del Comedor serd comunicada a
la mayor brevedad posible a la Direccién del Centro.

32. La Direccidn del Centro y la Coordinacion del Plan de Apertura de Centro
velard por el cumplimiento de las normas de convivencia, sanidad e
higiene en el funcionamiento y organizacion del comedor escolar.

11. 4. DERECHOS Y DEBERES DE LAS FAMILIAS Y DEL ALUMNADO.

1. Derechos de las Familias.

a) Recibir el respeto y la consideracion de todo el personal del centro.

b) Participar en el proceso educativo de sus hijos e hijas, apoyando el proceso
de ensefianza y aprendizaje de estos.

c) Ser informadas de forma periddica sobre la evolucién escolar de sus hijos
e hijas.

d) Ser oidas en las decisiones que afecten a la evolucion escolar de sus hijos e
hijas.

e) Ser informadas de los criterios de evaluacién que seran aplicados a sus
hijos e hijas.

f) Ser informadas puntualmente de las faltas de asistencia de sus hijos e hijas
al centro.

g) Suscribir con el centro docente un compromiso educativo para procurar un
adecuado seguimiento del proceso de aprendizaje de sus hijos e hijas.

h) Conocer el Plan de Centro.

i) Ser informadas de las normas de convivencia establecidas en el centro.

J) Recibir notificacion puntual de las conductas contrarias 0 gravemente
perjudiciales para la convivencia realizadas por sus hijos e hijas.

k) Suscribir con el centro docente un compromiso de convivencia, con objeto
de establecer mecanismos de coordinacién con el profesorado y con otros
profesionales que atienden al alumno o alumna que presente problemas de
conducta o de aceptacion de las normas escolares, y de colaborar en la
aplicacion de las medidas que se propongan, tanto en el tiempo escolar
como extraescolar, para superar esta situacion.

I) Recibir informacion de las actividades y régimen de funcionamiento del
centro, asi como de las evaluaciones de las que haya podido ser objeto.
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m) Recibir informacion sobre los libros de texto y los materiales didacticos
adoptados en el centro.

n) Participar en la vida del centro y en el Consejo Escolar.

0) Utilizar las instalaciones del centro en los términos que establezca el
Consejo Escolar.

2. Deberes de las Familias.

a) Las familias deben conocer las normas bésicas de funcionamiento del
Centro, observar lo contenido en ellas y estimular a sus hijos/as en el
respeto de dichas normas.

b) Deben devolver firmados, cuando se les requiera, las informaciones
individuales y los boletines informativos que les remita el Centro, asi
como ejercicios o actividades realizadas por sus hijos e hijas.

c) Deben atender a las citaciones formuladas por el Centro.

d) No visitaran a sus hijos/as durante el horario de clase o recreos sin causa
Justificada.

e) No podran acompanar a los alumnos/as hasta las clases ni esperarles en la
puerta de las mismas.

f) Procuraran visitar a los tutores/as y miembros del Equipo Directivo en el
horario que se establecera para ello al principio de cada curso escolar

g) Deberén colaborar en la labor educativa que el colegio lleva a cabo.

h) Deberan cooperar en el control del trabajo escolar realizado por sus hijos e
hijas; y distribuir y coordinar su tiempo libre y de ocio, especialmente en
lo relativo a lecturas, juego y television.

i) Deben proporcionar al colegio todos aquellos datos relevantes de sus hijos
e hijas que hagan posible un conocimiento real de la personalidad de éstos.

j) Deberan justificar las faltas de asistencia de sus hijos e hijas.

k) Procuraran facilitar a sus hijos e hijas los medios y materiales necesarios
para realizar las actividades escolares programadas por el Colegio.

I) Se harén responsables de la devolucion de los libros de texto u otro
material que el colegio les proporcione.

m) Deberan facilitar las obligaciones comunes de sus hijos e hijas respecto del
Centro: puntualidad, orden, aseo, etc., asi como estimularlos en el
cumplimiento de las normas de convivencia del colegio como elemento
que contribuye a su formacion.

n) En caso de que sus hijos/as tuvieran que ausentarse del colegio, deberan
recogerlos personalmente o mediante persona mayor autorizada dando
cuenta de ello al Maestro/a Tutor/a y Director/a del Colegio.

0) Deberan facilitarles la ropa adecuada para la practica de la Educacion
Fisica.

p) Elegiran la formacion religiosa o moral que resulte acorde con sus
creencias y convicciones.

g) No desautorizaran la accion de los profesores en presencia de sus hijos/as.

r) En caso de separacion judicial de los padres, justificaran a quién
corresponde la guardia y custodia de los hijos/as y acuerdos, sentencias
judiciales... que deban ser conocidas en el Centro.
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3. Derechos de los Alumnos y Alumnas.

a) Derecho a recibir una formacion que asegure el pleno desarrollo de su
personalidad.

b) Derecho a la igualdad de oportunidades ante la educacion.

c) Derecho a la no discriminacién por razén de nacimiento, sexo, raza,
capacidad econOmica, nivel social, convicciones politicas, morales o
religiosas; asi como por diversidad fisica, sensorial y psiquica, o cualquier
condicion o circunstancia personal o social.

d) Derecho a que su rendimiento escolar sea evaluado con plena objetividad.

e) Derecho a reclamar contra las decisiones y calificaciones que, como
resultado del proceso de evaluacion, se adopten al finalizar un ciclo o
curso.

f) Derecho a recibir orientacion escolar y profesional para conseguir el
maximo desarrollo

g) personal, social y profesional, segiin sus capacidades, aspiraciones o
intereses.

h) Derecho a que la actividad academica se desarrolle en las debidas
condiciones de seguridad e higiene.

i) Derecho a que se respete su libertad de conciencia, sus convicciones
religiosas, morales ideoldgicas, asi como su intimidad en lo que respecta a
tales creencias o convicciones.

j) Derecho a que se respete su integridad fisica y moral y su dignidad
personal, no pudiendo ser objeto de tratos vejatorios o degradantes.

k) Derecho a que el Centro guarde reserva sobre la informacion que posean
acerca de las circunstancias personales y familiares de los alumnos/as. El
Colegio comunicara a la autoridad competente las circunstancias que
puedan implicar malos tratos o cualquier otro incumplimiento de los
deberes establecidos por las leyes de proteccion de menores.

[) Derecho a la participacién en el funcionamiento y vida de los Centros, a
reunirse y a elegir mediante sufragio directo y secreto a sus representantes.

m) Derecho a ser informados sobre las cuestiones propias del Centro y del
sistema educativo en general.

n) Derecho a la libertad de expresion y a mantener su discrepancia, sin
perjuicio de los derechos de los deméas y el respeto que merecen las
instituciones.

0) Derecho a utilizar las instalaciones del Centro con las limitaciones y
precauciones necesarias reguladas segun dicta este Reglamento.

p) Derecho a participar, en calidad de voluntarios, en actividades y en el
funcionamiento del Centro.

g) Derecho a recibir ayudas compensatorias y proteccién social.

4. Deberes de los Alumnos y Alumnas.
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a) El estudio es un deber basico que se concreta en las siguientes
obligaciones:

e Asistir a clase con puntualidad y participar en las actividades
orientadas al desarrollo de los planes de estudio.

e  Cumplir y respetar los horarios aprobados para el desarrollo de las
actividades del Centro.

e Sequir las orientaciones del profesorado respecto de su aprendizaje
y mostrarle el debido respeto y consideracion.

e Respetar el ejercicio del derecho al estudio de sus comparieros.

b) Deber de respetar la libertad de conciencia y las convicciones religiosas o
morales, asi como la dignidad, integridad e intimidad de todos los
miembros de la comunidad educativa.

c) Deber de no discriminar a ningin miembro de la comunidad educativa por
razon de nacimiento, Sexo, raza o por cualquier otra circunstancia personal
0 social.

d) Deber de respetar el Plan de Centro, de acuerdo con la legislacion vigente.

e) Deber de cuidar y utilizar correctamente los bienes y las instalaciones del
Centro y respetar las pertenencias de los otros miembros de la comunidad
educativa.

f)  Deber de participar en la vida'y funcionamiento del Centro.

11.5. INCUMPLIMIENTO DE LAS NORMAS DE CONVIVENCIA Y
CORRECCIONES.

El Articulo 30 del Decreto 328/2010, de 13 de julio, que trata sobre el
incumplimiento de las normas de convivencia, enumera los siguientes aspectos:

1. Las correcciones y las medidas disciplinarias que hayan de aplicarse por el
incumplimiento de las normas de convivencia habran de tener un caracter
educativo y recuperador, deberan adecuarse a las necesidades educativas
especiales del alumno o alumna y garantizar el respeto a los derechos del
resto del alumnado y procuraran la mejora de las relaciones de todos los
miembros de la comunidad educativa.

2. En todo caso, en las correcciones y en las medidas disciplinarias por los
incumplimientos de las normas de convivencia, debera tenerse en cuenta lo
siguiente:

a. El alumno o alumna no podra ser privado del ejercicio de su
derecho a la escolaridad.

b. No podran imponerse correcciones ni medidas disciplinarias
contrarias a la integridad fisica y a la dignidad personal del
alumno o alumna.
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c. La imposicion de las correcciones y de las medidas disciplinarias
previstas en el presente Reglamento respetara la proporcionalidad
con la conducta del alumno o alumna y debera contribuir a la
mejora de su proceso educativo

d. Asimismo, en la imposicion de las correcciones y de las medidas
disciplinarias deberan tenerse en cuenta las circunstancias
personales, familiares o sociales del alumno o alumna, asi como
su edad. A estos efectos, se podran recabar los informes que se
estimen necesarios sobre las aludidas circunstancias y
recomendar, en su caso, a los padres y madres o a los
representantes legales del alumnado, o a las instituciones publicas
competentes, la adopcion de las medidas necesarias.

Con respecto a la gradacion de las correcciones y de las medidas disciplinarias,
el articulo 31 del Decreto establece las siguientes consideraciones:

1. A efectos de la gradacién de las correcciones y de las medidas
disciplinarias, se consideran circunstancias que atentan la responsabilidad:

a. El reconocimiento espontaneo de la incorreccion de la conducta, asi
como la reparacion espontanea del dafio producido.

b. La falta de intencionalidad.

c. La peticion de excusas.

2. Se consideran circunstancias que agravan la responsabilidad:

a. Lapremeditacion.

b. Cuando la persona contra la que se cometa la infraccidn sea un maestro o
maestra.

c. Los dafos, injurias u ofensas causados al personal no docente, a los
compafieros y compafieras de menor edad y al alumnado recién
incorporado al centro.

d. Las acciones que impliquen discriminacion por razén de nacimiento,
raza, sexo, orientacion sexual, convicciones ideolégicas o religiosas,
discapacidades fisicas, psiquicas o sensoriales, asi como por cualquier
otra condicién personal o social.

e. La incitacion o estimulo a la actuacion colectiva lesiva de los derechos
de los demés miembros de la comunidad educativa.

f. La naturaleza y entidad de los perjuicios causados al centro o a
cualquiera de los integrantes de la comunidad educativa.

g. Ladifusion, a través de Internet o por cualquier otro medio, de imagenes
de conductas contrarias o gravemente perjudiciales para la convivencia,
particularmente si resultan degradantes u ofensivas para otros miembros
de la comunidad educativa
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En todo caso, las circunstancias que agravan la responsabilidad no serdn de
aplicacion cuando las mismas se encuentren recogidas como conductas contrarias a las
normas de convivencia o como conductas gravemente perjudiciales para la convivencia.

Segun el articulo 32: Se corregiran, de acuerdo con lo dispuesto en el presente
Reglamento, los actos contrarios a las normas de convivencia realizados por el
alumnado en el centro, tanto en el horario lectivo como en el dedicado al aula matinal,
al comedor escolar, a las actividades complementarias y extraescolares y al transporte
escolar.

Asimismo, podran corregirse las actuaciones del alumnado que, aunque
realizadas por cualquier medio e incluso fuera del recinto y del horario escolar, estén
motivadas o directamente relacionadas con el ejercicio de sus derechos y el
cumplimiento de sus deberes como tal.

El Decreto 328/2010, de 13 de julio, por el que se aprueba el Reglamento
Orgénico de las escuelas infantiles de segundo ciclo, de los colegios de educacion
primaria, de los colegios de educacion infantil y primaria y de los centros publicos
especificos de educacion especial, establece en funcién de la gravedad dos tipos
fundamentales de conductas contrarias a las normas de convivencia:

a) Conductas contrarias a las normas de convivencia
b) Conductas gravemente perjudiciales para la convivencia.

A continuacién, se reflejan en un cuadro las normas generales del centro
concretadas en cuanto al tipo de falta de conducta, las medidas correctivas y a quien
compete establecerlas segun el Decreto:



PROYECTO EDUCATIVO
CEIP AZAHARES

CONDUCTAS CONTRARIAS A LAS NORMAS DE CONVIVENCIA.

Conductas contrarias a las
normas de convivencia y
plazo de prescripcion

Correcciones de las conductas contrarias a las normas
de convivencia y 6rganos competentes para imponer las
correcciones de las conductas contrarias a las normas
de convivencia (en mayuscula)

a) Los actos que perturben el
normal desarrollo de las
actividades de la clase.
-No  acudir a
debidamente aseado.
-Transcurrir por pasillos y
escaleras

-Interrumpir
sisteméaticamente el trabajo
escolar.

-No cumplir las normas de
trabajo de las diferentes
areas.

-No traer sistematicamente
el material especifico de
determinadas areas.
-Charlar sistematicamente
en tiempos de trabajo.

-Traer al centro, mdviles,
-Salir de clase sin permiso.
-Utilizar el PC, Tablet, en
clase para tareas no
encomendadas o hacer un
mal uso del mismo, asi como
de la mochila

clase

Suspension del derecho de asistencia a esa clase de un
alumno o alumna.

El centro debera prever la atencion educativa del alumno
o alumna al que se imponga esta correccion.

Deberd informarse a quienes ejerzan la tutoria y la
jefatura de estudios en el transcurso de la jornada escolar
sobre la medida adoptada y los motivos de la misma.

El tutor o tutora debera informar de ello al padre, a la
madre o a los representantes legales del alumno o de la
alumna. De la adopcion de esta medida quedarad
constancia escrita en el centro.

(PROFESORADO)

b) La falta de colaboracién
sistematica del alumnado en
la realizacion de las
actividades orientadas  al
desarrollo del curriculo, asi
como en el seguimiento de
las orientaciones del
profesorado respecto a su
aprendizaje.

-No aportar a las clases los
libros y el material escolar
gue sean precisos.

-No devolver la agenda
escolar firmada por Las
familias..

a) Amonestacion oral.
DEL CENTRO)

b) Apercibimiento por escrito. (TUTOR/A)

c) Suspension del derecho a asistir a una actividad
extraescolar. (TUTOR/A)

d) Si la conducta contraria se da durante el recreo, el
alumno/a podra realizar recreo en ciclos diferentes,
ayudando en la vigilancia del alumnado de educacién
infantil. JEFATURA DE ESTUDIOS)

e) Realizacion de tareas dentro y fuera del horario lectivo
que contribuyan a la mejora y desarrollo de las
actividades del centro, asi como a reparar el dafio
causado en las instalaciones, recursos materiales o
documentos de los centros docentes publicos.
(JEFATURA DE ESTUDIOQS)

(TODO EL PROFESORADO

(‘,o\tj-sio
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c) Las conductas que puedan
impedir o dificultar el
ejercicio del derecho o el
cumplimiento del deber de
estudiar por sus comparieros.
-No respetar las normas de
entradas y salidas ni las del
aula en tiempos de trabajo.
-Perturbar la marcha de las
clases.

-No colaborar con los
compafieros en las tareas
encomendadas.

d) Las faltas injustificadas de
puntualidad.

-No asistir puntualmente a
las actividades escolares.

e) Las faltas injustificadas de
asistencia a clase.

-No entregar justificacion
escrita de los tutores legales
de las faltas de asistencia.

f) La incorreccion 'y
desconsideracién hacia los
otros miembros de la

comunidad educativa.
-Insultar a miembros de la
comunidad educativa.

-No tener un trato
respetuoso con los miembros
de la comunidad educativa.
-No cumplir tareas o
sanciones leves.

f) Suspension del derecho de asistencia a determinadas
clases por un plazo maximo de tres dias lectivos. Durante
el tiempo que dure la suspension, el alumno o alumna
deberd realizar las actividades formativas que se
determinen para evitar la interrupcién de su proceso
formativo. (JEFATURA DE ESTUDIOQS)

g) Firma del compromiso de convivencia. (DIRECCION)
h) Excepcionalmente, la suspension del derecho de
asistencia al centro por un periodo maximo de tres dias
lectivos. Durante el tiempo que dure la suspension, el
alumno o alumna debera realizar las actividades
formativas que se determinen para evitar la interrupcion
de su proceso formativo. (DIRECCCION, posterior
informe a la Comision de Convivencia)

PRESCRIBEN A LOS TREINTA DIAS NATURALES
A PARTIR DE LA FECHA DE COMISION
EXCLUIDOS PERIODOS VACACIONALES.

C/O\ejfo
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g) Causar pequefios dafios en
las instalaciones, recursos
materiales o documentos del
centro, 0 en las pertenencias
de los demas miembros de la
comunidad educativa.

-No respetar el material
escolar del centro y de los
compafieros.

-No entregar en fecha libros
de la biblioteca del centro.
-No respetar ni seguir
normas de wuso de los
equipos informaticos.

-No respetar normas de uso
de libros de gratuidad.

Conductas gravemente
perjudiciales para la
convivencia

Medidas disciplinarias por las conductas gravemente
perjudiciales para la convivencia

y 6rganos competentes para imponer las correcciones
de las conductas gravemente perjudiciales para la
convivencia.(en mayuscula)

a) La agresion fisica contra
cualquier miembro de la
comunidad educativa.
-Agredir a miembros de la
comunidad educativa

b) Las injurias y ofensas
contra cualquier miembro de
la comunidad educativa.
-Insultar a miembros de la
comunidad educativa.

a) Realizacion de tareas fuera del horario lectivo que
contribuyan a la mejora y desarrollo de las actividades
del centro, asi como a reparar el dafio causado en las
instalaciones, recursos materiales o documentos de los
centros docentes publicos.

b) Suspension del derecho a participar en las actividades
extraescolares del centro por un periodo maximo de un
mes.

c) Cambio de grupo.

d) Suspension del derecho de asistencia a determinadas

Azahares
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c) El acoso escolar,
entendido como maltrato
psicoldgico, verbal o fisico
hacia un alumno7a
producido por uno 0 mas
compaferos/as de forma
reiterada a lo largo de un
tiempo determinado.

d) Las actuaciones
perjudiciales para la salud y
la integridad personal de los
miembros de la comunidad
educativa del centro, o la
incitacion a las mismas.

e) Las vejaciones 0
humillaciones contra
cualquier miembro de la
comunidad educativa,
particularmente si tienen una
componente sexual, racial o
xendfoba, o se realizan
contra alumnos o alumnas
con necesidades educativas
especiales.

f) Las amenazas o0
coacciones contra cualquier
miembro de la comunidad
educativa.

g) La suplantacion de la
personalidad en actos de la
vida docente y la
falsificacion o sustraccion de
documentos académicos.
-Suplantacion de la
personalidad en  redes
sociales o identificaciones de
usuarios falsas

h) El deterioro grave de las
instalaciones, recursos
materiales o documentos del
centro, o en las pertenencias
de los demas miembros de la
comunidad educativa, asi
como la sustraccién de las
mismas.

clases durante un periodo superior a tres dias lectivos e
inferior a dos semanas. Durante el tiempo que dure la
suspension, el alumno o alumna deberd realizar las
actividades formativas que se determinen para evitar la
interrupcion en el proceso formativo.

e) Suspension del derecho de asistencia al centro durante
un periodo superior a tres dias lectivos e inferior a un
mes. Durante el tiempo que dure la suspension, el
alumno o alumna deberd realizar las actividades
formativas que se determinen para evitar la interrupcion
de su proceso formativo.

f) Cambio de centro docente.

Las actividades formativas que se establecen en las letras
d) y e) podran ser realizadas en el aula de convivencia,
de acuerdo con lo que el centro disponga en su plan de
convivencia.

Cuando se imponga la medida disciplinaria prevista en la
letra €) del apartado 1 de este articulo, el director o
directora podra levantar la suspensién de su derecho de
asistencia al centro antes del agotamiento del plazo
previsto en la correccion, previa constatacion de que se
ha producido un cambio positivo en la actitud del alumno
0 alumna.

Asimismo, cuando se imponga la medida disciplinaria a
que se refiere la letra f) del apartado 1 anterior, la
Consejeria competente en materia de educacién
garantizara un puesto escolar en otro centro docente.

SERA COMPETENCIA DEL DIRECTOR O
DIRECTORA DEL CENTRO LA IMPOSICION DE
LAS MEDIDAS DISCIPLINARIAS PREVISTAS EN
EL ARTICULO 37 DEL PRESENTE DECRETO, DE
LO QUE DARA TRASLADO A LA COMISION DE
CONVIVENCIA.

(‘,o\tj-sio
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i) La reiteracion en un
mismo curso escolar de
conductas contrarias a las
normas de convivencia del |PRESCRIBEN A LOS DOS MESES A PARTIR DE LA
centro. FECHA DE COMISION EXCLUIDOS PERIODOS

j) Cualquier acto dirigido|VACACIONALES.
directamente a impedir el
normal desarrollo de las
actividades del centro.
-Salir del centro sin un
adulto y sin permiso.

k) El incumplimiento de las
correcciones impuestas,
salvo que la Comision de
Convivencia considere que
este incumplimiento sea
debido a causas justificadas.

» Procedimiento de recogida de incidencias en el Portal Informatico Séneca

El Centro haré constar las conductas contrarias a las normas de convivencia y las
conductas gravemente perjudiciales para la convivencia que se hayan producido y las
medidas disciplinarias impuestas en el sistema de gestion de Centros Educativos
(SENECA).

El procedimiento de recogida sera el siguiente:

¢ Informe del maestro/ a en cuyo horario se haya cometido la falta.

e Comunicacion a las familias de la falta cometida junto con la sancion
impuesta. Esta comunicacion serd enviada desde la Jefatura de Estudios.
De este documento se archivara una copia en el registro de salida del
Centro, otra copia se enviara a la familia que lo devolvera al Centro una
vez leido y firmado.

e Grabacion de los datos en SENECA.

11.6. PROCEDIMIENTO PARA LA IMPOSICION DE LAS CORRECCIONES
Y DE LAS MEDIDAS DISCIPLINARIAS

1. Para la imposicion de las correcciones previstas en el presente Plan, sera
preceptivo, en todo caso, el tramite de audiencia al alumno o alumna. Las
correcciones que se impongan  serdn  inmediatamente  ejecutivas.

Cuando la correccién a imponer sea la suspension del derecho de asistencia al
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Centro o cualquiera de las contempladas para la correccion de las conductas
gravemente perjudiciales para la convivencia, se dard audiencia a sus padres o
tutores.

Asimismo, para la imposicion de las correcciones previstas para las conductas
contrarias a las normas de convivencia, debera oirse al profesor/a o tutor/a del
alumno o alumna.

2. Los profesores y profesoras y/o el tutor/a del alumno o alumna deberan informar
por escrito a Jefatura de Estudios y, en su caso, al tutor/a, de las correcciones que
impongan por las conductas contrarias a las normas de convivencia. En todo caso se
informara a los representantes legales del alumno o de la alumna de las
correcciones impuestas.

3. El alumno o alumna o sus representantes legales, podran presentar en el plazo de
dos dias lectivos una reclamacion contra las correcciones impuestas, ante quien las
impuso. En el caso de que la reclamacion fuese estimada, la correccion no figurara
en el expediente académico del alumno.

4. Las medidas disciplinarias adoptadas por el director/a podran ser reclamadas por
las familias en el plazo de dos dias y podran ademas ser revisadas por el Consejo
Escolar a peticion de los padres/madres o representantes legales. A tales efectos el
director/a convocara una sesion extraordinaria de Consejo Escolar en el plazo
maximo de dos dias lectivos, contados desde que se presentd la peticion por parte
de los padres/madres, para que este drgano pueda confirmar o revisar la decision y
proponga, si corresponde, las medidas oportunas.

11.6.1. Procedimiento para la imposicion de la correccion de cambio de Centro.

Inicio del procedimiento

El director/a acordaréa la iniciacién del procedimiento en el plazo de dos dias,
contados desde que se tuvo conocimiento de la conducta a corregir.

Con caracter previo podra acordar la apertura de un periodo de informacién, a
fin de conocer las circunstancias del caso concreto y la conveniencia o no de iniciar el
procedimiento.

Instruccién del procedimiento

a) La instruccion del procedimiento se llevara a cabo por un profesor o profesora
del centro designado por el director/a.

b) EI Director/a notificard fehacientemente al alumno o alumna, asi como a sus
representantes legales la incoacion del procedimiento, especificando las
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conductas que se le imputan, asi como el nombre del Instructor, a fin de que en
el plazo de dos dias lectivos formulen las alegaciones oportunas.

c) EIl Director/a comunicara al Servicio de Inspeccion Educativa el inicio del
procedimiento y lo mantendra informado de la tramitacion del mismo hasta su
resolucion.

d) Inmediatamente antes de redactar la propuesta de resolucién, el Instructor
pondrd de manifiesto el expediente al alumno o alumna y a sus tutores,
comunicandoles la sancion que podra imponerse, a fin de que en el plazo de tres
dias lectivos puedan formular las alegaciones que estimen oportunas.

Recusacion del instructor

El alumno o alumna, o sus representantes legales, podran recusar al Instructor.
La recusacidn debera plantearse por escrito dirigido al director/a, que debera resolver y
ante la cual el recusado realizara sus manifestaciones al respecto, siendo de aplicacion
las causas y los tramites previstos en la normativa vigente.

Medidas provisionales

Excepcionalmente, y para garantizar el normal desarrollo de la convivencia en el
Centro, al iniciarse el procedimiento o en cualquier momento de su instruccion, el
director/a, por propia iniciativa o a propuesta del Instructor, podra adoptar como medida
provisional la suspensién del derecho de asistencia al Centro durante un periodo
superior a tres dias lectivos e inferior a un mes.

Durante el tiempo que dure la aplicacion de esta medida provisional, el alumno o
alumna debera realizar las actividades que se determinen para evitar la interrupcion de
su proceso formativo.

Resolucion del procedimiento

a) A la vista de la propuesta del instructor, el director/a dictara resolucion del
procedimiento en el plazo de veinte dias a contar desde su iniciacion. Este plazo
podra ampliarse en el supuesto que existieran causas que lo justificaran.

b) La resolucién del director/a contemplara, al menos, los siguientes extremos:
e Hechos probados.
¢ Circunstancias atenuantes y agravantes, en su caso.
e Medida disciplinaria.

e Fecha de efectos de la medida disciplinaria.
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Recursos

Contra la resolucion dictada por el director/a se podrad interponer recurso de
alzada en el plazo de un mes, ante el Delegado o Delegada Provincial de la Consejeria
de Educacion y Ciencia, de conformidad con lo establecido en la normativa vigente. La
resolucion del mismo, que pondrd fin a la via administrativa, deberd dictarse y
notificarse en el plazo maximo de tres meses. Transcurrido dicho plazo sin que recaiga
resolucion, se podra entender desestimado el recurso.

11.7. PROTOCOLO DE INTERVENCION ANTE CASOS DE ABSENTISMO
ESCOLAR

» Normas sobre absentismo escolar
Se consideraran conductas contrarias a la convivencia las siguientes:

e Faltas injustificadas de puntualidad.
e Faltas injustificadas de asistencia a clase.

Teniendo en cuenta la disparidad de opiniones que existen para considerar
justificadas las faltas de asistencia de los alumnos es por lo que le dejamos esta
informacion basica que se ajusta a la normativa vigente sobre este tema.

1.- Faltas por enfermedad:

« Si la ausencia por enfermedad o visita médica comprende de uno a cinco dias al
mes, consecutivos 0 no, se presentara justificante por escrito de los padres,
madres o tutores legales. Si no se presentara justificante se considerard
injustificada.

Cuando los padres, madres o tutores no lo justifiguen debidamente
(comunicacion del médico, centro hospitalario, 0 comunicacién de las familias),
el tutor deberd intentar corroborar la veracidad de dicha justificacion. Si el tutor
no pudiese verificarlo a través de los padres, madres o tutores legales, lo
comunicara al equipo directivo, el cual hara las pertinentes comprobaciones. Si
no se pudiera comprobar se consideraran faltas injustificadas.

« Se considerara falta justificada por enfermedad prolongada la situacién de los
menores que se encuentran convalecientes en domicilio u hospitalizados y
conste en el centro educativo informe medico correspondiente. Si no se
presentara informe médico se considerara injustificada.
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2.- Faltas por causa familiar:

« Fallecimiento de un familiar de primer o segundo grado hasta 5 dias al mes:
deberd presentarse escrito de los padres, madres o tutores legales para su
justificacion.

3.- Resto de faltas por otras causas:

e Ausencia por citaciones de caracter juridico o similar: se justificaran con
documento acreditativo.

o Ausencia por tramitacion de documentos oficiales: se justificaran con escrito de
la oficina expendedora.

o Presentacion a pruebas oficiales: se justificaran con escrito del secretario del
centro.

o Aquellas que sean motivadas a consecuencia de la expulsion del centro del
alumno.

o Aquellas gue se produzcan por estar sometido a medidas judiciales de reformay
promocion juvenil en régimen cerrado.

4.- En caso de ausencias por pertenecer a familias feriantes o temporeras.

» Ha de valorarse la existencia de otras figuras que puedan encargarse del menor y
no interrumpir su escolarizacién ordinaria. De ser asi, se considerard la falta
como no justificada, aunque tenga un caracter puntual.

« En ausencia de otras figuras que puedan suplir a los cuidadores habituales y el
menor deba acompafiar a sus progenitores en sus desplazamientos por motivos
laborales, se consideraran justificadas las faltas de asistencia siempre que las
familias se comprometan a que el menor realice una serie de trabajos escolares
que se le pueden encomendar en estos periodos de no asistencia al centro
educativo.

« No obstante, si los periodos de ausencia son prolongados (mas de 10 dias al mes)
se consideran en todo caso injustificadas, salvo que los padres procedan a la
escolarizacion del menor en el lugar de destino.

No se consideraran faltas de asistencia justificadas, aunque se adjunte certificacion
de los padres aquellas que se produzcan por:

o Acompafiar a los padres, madres o tutores legales a cualquier actividad laboral.
« Acompafiar a los padres, madres o tutores legales a cualquier gestion a realizar
por los mismos.
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e Viajes.
 Participacion en actividades deportivas.

No obstante, habra que estudiar los casos y prevalecera el criterio del tutor/a que
es quien conoce las circunstancias familiares de su alumnado.

Retrasos.

El retraso continuado de una parte de nuestro alumnado, es uno de los problemas
que nos estamos encontrando y que dificulta el normal desarrollo de las clases. Desde
el ETCP, se ha acordado en considerar 6 retrasos, como una falta injustificada.

Es importante que todo el profesorado siga los mismos criterios antes de iniciar
el protocolo de absentismo.

> Protocolo de actuacion

En la Etapa de Educacion Infantil se actuara de manera preventiva
concienciando a las familias de la necesidad de la continuidad en la asistencia a clase
para el beneficio de sus hijos/as.

En Primaria actuaremos siguiendo la ORDEN 19 de septiembre de 2005, donde
se especifica que: “se considerara que existe una situacion de absentismo escolar cuando
las faltas de asistencia sin justificar al cabo de un mes sean de cinco dias lectivos en
Educacion Primaria”.

Aplicaremos el protocolo que se deriva del acuerdo al Plan Integral para la
Prevencién, Seguimiento y Control del Absentismo Escolar que pretende desarrollar
estrategias de actuacion conjuntas y de intervencién integral donde la coordinacion
entre los centros educativos, el Ayuntamiento y las entidades y organismos del entorno
tanto publicos como privados, se convierta en parte esencial del proceso.

En ese protocolo se recogen las actuaciones desde los centros educativos:

1. Intervencion del profesor/a tutor/a.

2. Citacion del tutor a las familias en caso de persistir el absentismo. Se le
hace firmar un escrito donde se les informa de las posibles actuaciones.

3. Sino acude, citacion por carta con acuse de recibo.

4. Si persiste el absentismo o sigue sin acudir, citacion desde la Direccion
del Centro.

5. Derivacion del caso a los Servicios Sociales centrales
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Durante todo ese proceso intervendran el EOE, entidades colaboradoras y la
UTS comunitaria.

Los documentos del proceso estan recogidos en el protocolo de intervencion que
mencionabamos con anterioridad.

11.8. PROTOCOLO DE ACTUACION ANTE CONDUCTAS CONTRARIAS A
LAS NORMAS DE CONVIVENCIA.

Ante la deteccion de conductas contrarias a las normas de convivencia que sean
sancionadas con un apercibimiento por escrito, actuaremos segun el siguiente
procedimiento:

1. Cada tutor/a tendra en clase un cuaderno de anotaciones de faltas e incidencias
de los alumnos/as.

2. Bien el tutor/a, bien el profesor/a que se encuentre con el alumno/a, anotara en el
cuaderno la falta cometida, oido el tutor/a, y registrara la conducta en el campo
de mis observaciones de la Plataforma Séneca.

> Correcciones:

e Apercibimiento oral
e Apercibimiento por escrito

3. A latercera conducta contraria y después de haber registrado dos observaciones,
el tutor/a comunicard a la jefatura de estudios las incidencias y se anotaran en el
registro de faltas disciplinarias dentro del apartado de conductas contrarias a las
normas de convivencia en Séneca. Asi mismo, las familias seran informadas de
las faltas cometidas por su hijo/a desde la Direccion o Jefatura de Estadios del
Centro, para con ello proceder a aplicar la sancion que se considere mas
oportuna de las contenidas en este Plan de Convivencia, con el objeto de corregir
las conductas contrarias.

> Correcciones:

¢ Realizar algun trabajo relacionado con el area donde se estan presentando
las conductas contrarias.

e Reparar y/o reponer los pequefios dafios causados al material escolar o
instalaciones del centro.

e Suspension del derecho a asistir a alguna actividad extraescolar.
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¢ Si la conducta contraria se da durante el recreo, el alumno/a realizara el
recreo en ciclos diferentes, incluso podra ayudar en la vigilancia del
recreo de Educacion Infantil.

Para prevenir la llegada del tercer apercibimiento por escrito, el Equipo
Directivo podra intervenir segin los cauces que crea conveniente: asistencia a
reuniones de tutoria del tutor/a del alumno/a con sus padres, realizacion de
trabajo individualizado con el o los alumnos/as referente a modificaciones de
conducta, citacion a las familias...

4. Si persisten las conductas contrarias, se citara a la familia del alumno/a para
firmar un compromiso de convivencia.

5. Si el alumno/a reincide, se convocara a la comision de convivencia y se podran
adoptar las siguientes medidas:

e Suspension del derecho asistir a algunas clases. Durante el tiempo que
dure la suspension, el alumnado deberd realizar las actividades
formativas que se determinen para evitar la interrupcién de su proceso
formativo.

e Suspension al derecho de asistir al centro en un plazo maximo de 3 dias.
Durante el tiempo que dure la suspension, el alumnado debera realizar las
actividades formativas que se determinen para evitar la interrupcion de su
proceso formativo.

Con el alumnado de necesidades educativas especiales, no se seguira
estrictamente el protocolo establecido, debido a la dificultad que tiene este alumnado de
enfrentarse a diferentes situaciones, resolver conflictos y gestionar las emociones. El
profesorado, consciente de ello, buscara asesoramiento en el equipo de especial para
abordar los diferentes casos.

Con respecto a las conductas graves, serd competencia del Director o Directora
del centro la imposicion de las medidas disciplinarias, dando traslado a la comisién de
convivencia.

11.9. COMPOSICION, PLAN DE REUNIONES Y PLAN DE ACTUACION DE
LA COMISION DE CONVIVENCIA.

La Comision de Convivencia del Centro pertenece al Consejo Escolar y es la
encargada de dinamizar, realizar propuestas, evaluar y coordinar todas aquellas
actividades del Plan de Convivencia que, desde los distintos sectores de la Comunidad
Educativa se propongan y puedan llevarse a cabo.
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A) Composicion:
La comision de Convivencia del Centro estara constituida por el Director/a, el

Jefe/a de Estudios, cuatro padres/madres miembros del Consejo Escolar y dos
maestros/as también pertenecientes al Consejo Escolar.

B) Competencias:

a. Mediar en los conflictos originados por conductas graves y gravemente
perjudiciales para la convivencia del centro.

b. Estudiar junto a la Direccion los casos graves y gravemente perjudiciales
para la convivencia del Centro y asesorar al Equipo Directivo en las
medidas correctores a adoptar en cada caso.

c. Proponer actividades para que sean incluidas en el Plan de Convivencia.

d. Ser informada de las actividades del Plan de Convivencia a realizar y
participar en la toma de decisiones sobre su desarrollo.

e. Evaluar aquellas actividades que figuren en el Plan de Convivencia.

f. Ser informada por la Jefatura de Estudios y/o la Direccion de los casos
que por su importancia asi lo requieran, en los que los alumnos/as han
sido corregidos por observar conductas contrarias a las Normas de
Convivencia o conductas gravemente perjudiciales para la Convivencia
del Centro.

g. Elaborar la Memoria Final de la Convivencia en el Centro.

C) Infraestructuray recursos:

e El despacho de Direccion sera el lugar donde la Comision de
Convivencia se retna habitualmente.

e La Direccién del Centro pondra a disposicion de la Comision los medios
que ésta demande para desarrollar su labor e intervenir en caso de
conflictos relacionados con la convivencia.

D) Periodicidad de reuniones:
e La Comisidn de convivencia se reunira al menos una vez por trimestre.

e Ademas, se reunird cuando la ocasion lo requiera para ser informada,
consultada o se precise para tomar una decision.
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E) Informacion de las decisiones:

e Las conclusiones y acuerdos de la Comision de Convivencia seran
conocidas por todos los sectores de la Comunidad Educativa a través de
los comunicados que ésta realice.

e De forma preceptiva, el Consejo Escolar, en sus reuniones periddicas,
recibira toda la informacion que la Comision de Convivencia genere.

F) Coherencia en la aplicacion de las normas:

La Comision de Convivencia garantizard que las normas de convivencia se
apliguen de forma coherente por todos y con una finalidad esencialmente educativa.

11.10. AULA DE CONVIVENCIA/ AULA DE LA CALMA.

Segun el Decreto 328/2010, de 13 de julio, por el que se aprueba el Reglamento
Organico de las escuelas infantiles de segundo ciclo, de los colegios de educacion
primaria, de los colegios de educacion infantil y primaria y de los centros publicos
especificos de educacion especial, los centros educativos podran crear aulas de
convivencia para el tratamiento individualizado del alumnado de educacion primaria
que, como consecuencia de la imposicion de una correccién o medida disciplinaria por
alguna de las conductas tipificadas en los articulos 33 y 36, se vea privado de su
derecho a participar en el normal desarrollo de las actividades lectivas.

El plan de convivencia establecerd los criterios y condiciones para que el
alumnado a que se refiere el apartado anterior sea atendido, el profesorado que atendera
el aula de convivencia, implicando en ella al tutor o tutora del grupo al que pertenece el
alumno o alumna y al correspondiente equipo de orientacion educativa y se concretaran
las actuaciones que se realizaran en la misma, de acuerdo con los criterios pedagdgicos
que, a tales efectos, sean establecidos por el equipo técnico de coordinacién pedagdgica.

En nuestro centro, hasta el momento, no ha sido necesaria la creacion del aula de
convivencia puesto que no se han impuesto apenas correcciones en las que al alumnado
se le privase a participar en el normal desarrollo de las actividades lectivas. Aunque se
estableceran los criterios y las normas de funcionamiento del aula de convivencia si en
un futuro, los equipos docentes lo ven conveniente y necesario.

Sin embargo, si se ha puesto en funcionamiento el Rincon de la Calma, como
espacio donde el alumnado pueda acudir y tener un momento para la calma y la
reflexion. No es un castigo ni un tiempo fuera. El rincon de la calma contara con
material diverso, proporcionado por el equipo de especial, y la supervision la realizara
el tutor/a del alumno/a o profesorado que se encuentre de refuerzo en ese momento.
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11.11. MEDIDAS A APLICAR EN EL CENTRO PARA PREVENIR,
DETECTAR, MEDIAR Y RESOLVER LOS CONFLICTOS QUE PUDIERAN
PLANTEARSE.

Con caracter general, cada curso escolar, se llevaran a cabo las siguientes
actuaciones:

a) Debate y estudio, en la reunion general de tutoria de principio de curso, de
los aspectos mas relevantes del Plan de Convivencia y las normas de
convivencia del Centro.

En la reunion inicial los tutores y tutoras les transmitiran a las familias el
mensaje de que la educacion y la ensefianza es un proceso compartido:
profesorado-familias.

Para la buena convivencia se les sugeriran las siguientes recomendaciones:

e Que valoren, apoyen y refuercen la labor del profesorado en el aula.

e Que inculquen a sus hijos e hijas valores como el respeto, la
responsabilidad y la solidaridad.

e Que revisen si sus hijos e hijas traen el material a clase y realizan las
actividades que se les manda para casa.

e Que comprueben si sus hijos e hijas dedican el tiempo necesario al
estudio.

e Compromiso en la exigencia de responsabilidades a sus hijos e hijas.

b) Debate y estudio con el alumnado de las normas de convivencia recogidas en
el Plan de Convivencia.

Para cumplir las normas es necesario su conocimiento.

Para ello, los tutores y las tutoras dedicaran las primeras clases de cada curso
escolar a explicar claramente a todos/as los alumnos y alumnas cuéles son las
normas de comportamiento adecuado en el aula y en el Centro. Asimismo, se
fomentara entre el alumnado habitos y valores positivos: saber escuchar, el
respeto hacia los demas, a las instalaciones del Centro, espiritu de grupo,
aprendizaje colaborativo...

En estos primeros dias es fundamental sentar las bases de la convivencia y el
refuerzo de la autoridad del profesorado.
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c) Continuar con el proyecto: Acepta el desafio, 9 compromisos por cumplir.
Un proyecto que integra todas las efemérides que se llevan a cabo en el
centro, y cuyo plan de actuacion va encaminado a la prevencion y mejora de
la convivencia. Toda la documentacion y materiales se encuentra en la
carpeta compartida en DRIVE.

d) Se abordara a lo largo del curso escolar cualquier incidencia puntual que
altere la convivencia del aula y del Centro con el alumno o alumna
implicado/a y su familia, si procediese.

e) Se analizara en tutoria, mensualmente, la marcha de la convivencia del
grupo- clase.

En el caso en el que un alumno/a tenga reiteradas faltas de conductas, el tutor
0 tutora realizara un informe trimestral del andlisis de la convivencia en el
aula. Se le dara traslado al Equipo Directivo para su estudio en el ETCP,
Claustro, Comision de Convivencia y Consejo Escolar, para, en su caso,
elevar propuestas de mejora.

f) Atencion individualizada del alumnado que presente continuas alteraciones
de comportamiento y conductas contrarias a las normas de convivencia.

g) Dar respuesta inmediata en caso que se haya contrastado la existencia de
intimidacion y acoso entre iguales.

h) Por escrito, a través del cuaderno de incidencias, 0 agenda, comunicaciones
por Ipasen, para el alumnado que presente este tipo de conductas
distorsionadoras y repetitivas. Si la incidencia revistiese mayor gravedad en
el impreso correspondiente, creado para tal efecto, se incluira toda aquella
informacion que nos ayude a realizar una valoracion lo més ajustada posible
de los hechos acaecidos: antecedentes, consecuencias, en qué situacion, con
qué personas, reincidente...Ademas, se tendran en cuenta factores familiares,
socioeconomicos, psicologicos, alteraciones en el proceso de aprendizaje...

i) En las tutorias se tratara con el alumnado, cuando el tutor o tutora lo

considere oportuno y necesario, cualquier aspecto que afecte las buenas
relaciones y la convivencia del grupo:

e Mediacion del conflicto por parte del profesorado y alumnado.
e Reflexion sobre las causas y efectos del problema.
e Resolucion pacifica de los conflictos.

e Comision de convivencia en las aulas.
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e Asuncion, en el aula, de los alumnos y alumnas de distintas
responsabilidades.

e Conocer y comprender las normas del centro y del aula.

e Hacerlos/as razonar sobre lo que han hecho para que no vuelva a
suceder.

e Pedir perdon a quien corresponda.
e Potenciar el refuerzo positivo.

e En actividades compartidas, intentaremos que todo el equipo de
profesores tenga los mismos criterios (Ej: permitir o no balones
durante el recreo). Potenciar la figura del tutor/a como mediador de
conflictos para una posterior resolucion autbnoma de conflictos.

e Hablar en la asamblea / tutoria de los conflictos surgidos para
establecer entre todos / as criterios, normas y medidas correctoras.

e Promover la observacién como medio primordial para detectar
problemas.

e Recreos inclusivos: Potenciar en los recreos actividades ludicas y
deportivas dirigidas: campeonatos, juegos tradicionales, turnos de
usos de pista...

e Establecer por parte del profesorado un protocolo de actuacion ante
determinados acontecimientos o circunstancias acaecidos en el patio
durante el recreo:

v/ Escuchar y atender al alumno/a que se queja.
v Valorar si la queja tiene o no fundamento.
v Actuar:

o Silafalta es leve 0 moderada: La sancion sera oral y debera
pedir perdon.

o Si afalta es grave: El/la causante sera privado/a del derecho
al juego y se quedara sentado/a.

v' El/la profesor/a que vigila en ese momento el patio, le
comentara al tutor/a del alumno/a que ha molestado en el recreo
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lo acontecido durante el mismo para que este / esta adopte las

medidas oportunas.

v Si es un conflicto entre 2 alumnos/as de clases diferentes, la
persona que vigila el patio, informara a ambos/as tutores/as de
las clases concretas para que adopten medidas.

11.12. ACTUACIONES CONJUNTAS DE LOS DIFERENTES INTEGRANTES
DEL CENTRO EN RELACION CON EL TRATAMIENTO DE LA

CONVIVENCIA EN EL MISMO.

ACTUACION ¢QUIEN? ¢.CUANDO
?

Debate y estudio con el alumnado de las normas de convivencia | TUTORIA PRINCIPIO
recogidas en el Plan de Convivencia. CURSO
Debate y estudio, en la reunion general de tutoria de principio | PADRES PRINCIPIO
de curso, de los aspectos mas relevantes del Plan de Convivencia | MADRES CURSO
y las normas de convivencia del Centro reflejadas en el ROF. TUTOR
Se abordard cualquier incidencia puntual que altere la | TUTORIA DIARIO
convivencia del aula y del Centro con el alumno o alumna
implicado/a y su familia, si procediese.
Se analizara en tutoria la marcha de la convivencia del grupo- | TUTORIA MENSUAL
clase.
Atencidn individualizada del alumnado que presente continuas | TUTOR/ DIARIO
alteraciones de comportamiento y conductas contrarias a las
normas de convivencia. EOE/

EQUIPO

DIRECTIVO
Dar respuesta inmediata en caso que se hay detectado | TUTOR/ DIARIO
fehacientemente, intimidacion y acoso entre iguales. EQUIPO

DIRECTIVO
Recogida por escrito, a través del cuaderno de incidencias, | TUTOR/ DIARIO
presente en todas las aulas. MAESTRO/A
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En las tutorias se tratara con el alumnado cualquier aspecto que | TUTOR SEMANAL

afecte las buenas relaciones y la convivencia del grupo.

Mediacion del conflicto por parte del profesorado y alumnado. ALUMNO/A | DIARIO

Reflexion sobre las causas y efectos del problema. ALUMNO/A | DIARIO

Asuncion, en el aula, de los alumnos y alumnas de distintas | ALUMNO/A | DIARIO

responsabilidades.

Conocer y comprender las normas del centro y del aula. ALUMNO/A | ANUAL

Hacerlos/as razonar sobre lo que han hecho para que no vuelva | ALUMNO/A | DIARIO

a suceder.

Pedir perddn a quien corresponda. ALUMNO/A | DIARIO

Potenciar el refuerzo positivo. TUTOR/A DIARIO

Hablar en la asamblea / tutoria de los conflictos surgidos para | TUTORIA SEMANAL

establecer entre todos / as criterios, normas y sanciones. /
QUINCEN
AL

En actividades compartidas, intentaremos que todo el equipo de | EQUIPO DIARIO

profesores tenga los mismos criterios DOCENTE

Potenciar la figura del tutor/a como mediador de conflictos | EQUIPO DIARIO

para una posterior resolucion autbnoma de conflictos. DOCENTE

Promover la observacién como medio primordial para detectar | EQUIPO DIARIO

problemas. DOCENTE

Potenciar en los recreos actividades ludicas y deportivas | EQUIPO DIARIO

dirigidas: campeonatos, juegos tradicionales, turnos de usos de | DOCENTE

pista...
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11.13. FUNCIONES DE LOS DELEGADOS Y DE LAS DELEGADAS DEL
ALUMNADO EN LA MEDIACION PARA LA RESOLUCION PACIFICA DE
LOS CONFLICTOS QUE PUDIERAN PRESENTARSE ENTRE EL
ALUMNADO O ENTRE ESTE Y ALGUN MIEMBRO DEL EQUIPO
DOCENTE, PROMOVIENDO SU COLABORACION CON EL TUTOR O LA
TUTORA DEL GRUPO

El alumnado de cada clase de educacion primaria elegira, por sufragio directo y
secreto, por mayoria simple, durante el primer mes del curso escolar, un delegado o
delegada de clase, asi como un subdelegado o subdelegada, que sustituird a la persona
que ejerce la delegacion en caso de vacante, ausencia o enfermedad, de acuerdo con el
procedimiento que establezca el reglamento de organizacién y funcionamiento del
centro.

Los delegados y delegadas colaboraran con el profesorado en los asuntos que
afecten al funcionamiento de la clase y, en su caso, trasladaran al tutor o tutora las
sugerencias y reclamaciones del grupo al que representan.

Las actuaciones de los delegados y delegadas de clase, referidas a la convivencia
seran:

¢ Iniciarlos en la mediacion Mediar en los conflictos para encontrar la mejor
solucion.

e Intervenir en las situaciones de conflicto cuando son requeridos/as por el
profesorado.

e Ayudar al profesorado a organizar las asambleas de aula abordando los temas
mas necesarios.

e Preocuparse y velar por el buen uso de las instalaciones del aula y del Centro
y poner en conocimiento del tutor/a o del Jefe/a de Estudios, el deterioro o
mal uso de las instalaciones del aula o del Centro.

11.14. PROCEDIMIENTO DE ELECCION Y FUNCIONES DE LOS
DELEGADOS DE PADRES MADRES DEL ALUMNADO

Sabemos que una buena educacion se consigue mediante un estrecho compromiso
entre alumnado, familias y profesorado. Desde los centros educativos se deben
establecer los cauces necesarios para facilitar la participacion de las familias en un
proyecto comun que nos beneficie a todos y a todas.

Los nuevos planes de convivencia contemplan la figura del delegado o delegada
de padres y madres como aquel padre o madre elegido de entre las familias de un grupo-
aula del centro educativo, cuya responsabilidad es representarlas en las necesidades e
intereses de sus hijos e hijas de manera colectiva, e implicarlas en la mejora de la
convivencia y los rendimientos educativos. Todo ello, en coordinacion con el tutor o
tutora del grupo.
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Tres son las caracteristicas que debe tener un buen delegado o delegada:

REPRESENTAR e IMPLICAR a las familias en el proceso educativo de sus hijos e
hijas y COORDINARSE con la persona responsable de la tutoria de la correspondiente
unidad escolar, para favorecer dicho proceso educativo

» Procedimiento de eleccion

Se podria hacer coincidir la primera reunién general del curso, donde se explican
las normas generales y las pautas a seguir por cada tutor y tutora, con la eleccion del
delegado o delegada que represente a las familias durante el curso escolar. Es necesario
que las familias de nuestro alumnado conozcan las funciones que debera desempefar
esta figura.

La eleccion se llevard a cabo entre aquellos/as que se presenten voluntarios/as
para desempefiar el cargo. En caso de no haber candidaturas, el grupo correspondiente
quedaria sin representacion formal y se elegirian puntualmente colaboradores/as para las
distintas funciones que fueran imprescindibles.

Las normas de eleccidn de delegados y delegadas se estableceran en cada aula con
el tutor o tutora correspondiente.

» Funciones de los delegados/as de padres y madres

a) Ser los representantes de los padres y las madres del alumnado de cada
grupo- clase.

b) Ser colaboradores y colaboradoras activos que ayuden en todas aquellas
labores que favorezcan el buen funcionamiento del grupo y el centro
educativo.

c) Colaborar en el desarrollo de medidas que favorezcan la igualdad por
razones de género evitando cualquier tipo de discriminacion por esta
cuestion 'y por tanto favoreciendo una concienciacion individual y
colectiva de esta necesidad.

d) Apoyar al profesorado del centro, defendiendo su labor educativa entre el
sector de padres/madres y difundir las actividades y proyectos que el
Centro lleva a cabo ante dicho sector.

e) Colaborar en la preparacion de actividades complementarias y o
extraescolares, cuando el tutor lo requiera.

f) En los grupos de infantil y en aquellos de Primaria que funcionen de esa
forma, seran los/as encargados/as de la gestion economica de la
cooperativa para la compra del material fungible de uso escolar
manteniendo comunicacion con el/la tutor/a, librando los fondos
necesarios, custodiando las facturas e informando en las reuniones
generales sobre el estado de las cuentas.
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Ademés de el/la delegado/a de grupo se puede considerar la figura de el/la
subdelegado/a o vocal como colaborador/a de este/a.

11.15. EL ACOSO ESCOLAR

El acoso escolar es entendido como el maltrato psicologico, verbal o fisico hacia
un alumno o alumna producido por uno 0 mas compaferos y compafieras de forma
reiterada a lo largo de un tiempo determinado.

Es importante no confundir este fendbmeno con agresiones esporadicas entre el
alumnado y otras manifestaciones violentas que no suponen inferioridad de uno de los
participantes en el suceso y que serdn atendidas aplicando las medidas educativas que el
centro tenga establecidas en su plan de convivencia y, en todo caso, de acuerdo con lo
especificado en los Decretos 327/2010 y 328/2010, ambos de 13 de julio, por los que se
aprueban los Reglamentos Organicos de los institutos de educacién secundaria, y de las
escuelas infantiles de segundo ciclo, los colegios de educacion primaria, los colegios de
educacion infantil y primaria'y los centros publicos especificos de educacion especial.

a)El acoso escolar presenta las siguientes caracteristicas:

e Intencionalidad. La agresion producida no constituye un hecho aislado y se
dirige a una persona concreta con la intencion de convertirla en victima.

e Repeticion. Se expresa en una accion agresiva que se repite en el tiempo y la
victima la sufre de forma continuada, generando en ella la expectativa de ser
blanco de futuros ataques.

e Desequilibrio de poder. Se produce una desigualdad de poder fisico,
psicoldgico o social, que genera un desequilibrio de fuerzas en las relaciones
interpersonales.

e Indefension y personalizacion. El objetivo del maltrato suele ser un solo
alumno o alumna, que es colocado de esta manera en una situacion de
indefension.

e Componente colectivo o grupal. Normalmente no existe un solo agresor o
agresora, sino varios.

e Observadores pasivos. Las situaciones de acoso normalmente son conocidas
por terceras personas que no contribuyen suficientemente para que cese la
agresion. Tipos de acoso.

b)La agresion y el acoso pueden adoptar distintas manifestaciones:

Exclusion y marginacion social.
Agresion verbal.

Vejaciones y humillaciones.
Agresion fisica indirecta.
Agresion fisica directa.
Intimidacidn, amenazas, chantaje.
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e Acoso a través de medios tecnoldgicos o ciber-acoso. Intimidacion, difusion
de insultos, amenazas o publicacion de iméagenes no deseadas a través del
correo electrénico, paginas web o mensajes en teléfonos moviles.

e Acoso0 0 agresion contra la libertad y orientacion sexual.

e Acoso sexual o abuso sexual.

c¢) Consecuencias del acoso:

e Para la victima: puede traducirse en fracaso escolar, trauma psicoldgico,
riesgo fisico, insatisfaccidn, ansiedad, infelicidad, problemas de personalidad
y riesgo para su desarrollo equilibrado.

e Para el agresor o agresora: puede ser la antesala de una futura conducta
antisocial, una practica de obtencion de poder basada en la agresion, que
puede perpetuarse en la vida adulta e, incluso, una sobrevaloracion del hecho
violento como socialmente aceptable y recompensado.

e Para los compareros y compafieras observadores: puede conducir a una
actitud pasiva y complaciente o tolerante ante la injusticia y una percepcion
equivocada de valia personal.

11.15.1. PROTOCOLO DE ACTUACION ANTE DETECCION DE POSIBLES
CASOS DE ACOSO ESCOLAR:

Paso 1. Identificacion y comunicacién de la situacion.

Cualquier miembro de la comunidad educativa que tenga conocimiento o
sospechas de una situacion de acoso sobre algin alumno o alumna, tiene la obligacion
de comunicarlo a un profesor o profesora, al tutor o tutora, a la persona responsable de
la orientacion en el centro o al equipo directivo, segun el caso y miembro de la
comunidad educativa que tenga conocimiento de la situacion. En cualquier caso, el
receptor o receptora de la informacion siempre informaré al director o directora o, en su
ausencia, a un miembro del equipo directivo.

Paso 2. Actuaciones inmediatas.

Tras esta comunicacion, se reunira el equipo directivo con el tutor o tutora de los
alumnos o alumnas afectados y la persona o personas responsables de la orientacion en
el centro para recopilar informacion, analizarla y valorar la intervencion que proceda.
La realizacion de esta reunion deberd registrarse por escrito, especificando la
informacién recogida y las actuaciones acordadas. En todos los casos en que se estime
que pueda existir una situacién de acoso escolar se informaréa del inicio del protocolo de
actuacion al Servicio Provincial de Inspeccion de Educacion.
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Paso 3. Medidas de urgencia.

En caso de estimarse necesario, se adoptaran las medidas de urgencia que se
requieran para proteger a la persona agredida y evitar las
agresiones:

e Medidas que garanticen la inmediata seguridad del alumno o alumna
acosada, asi como medidas especificas de apoyo y ayuda.

e Medidas cautelares dirigidas al alumno o alumna acosador.

Paso 4: Traslado a las familias o responsables legales del alumnado.

El tutor o tutora, o la persona o personas responsables de la orientacion en el
centro, previo conocimiento del equipo directivo, con la debida cautela y mediante
entrevista, pondran el caso en conocimiento de las familias o responsables legales del
alumnado implicado, aportando informacion sobre la situacion y sobre las medidas
adoptadas.

Paso 5. Traslado al resto de profesionales que atienden al alumno o alumna
acosado.

El director o directora, con las debidas reservas de confidencialidad y proteccion
de la intimidad de los menores afectados y la de sus familias o responsables legales,
podré informar de la situacion al equipo docente del alumnado implicado. Si lo estima
oportuno informara también al resto del personal del centro y a otras instancias externas
(sociales, sanitarias o judiciales, en funcién de la valoracién inicial).

Paso 6. Recogida de informacidn de distintas fuentes.

Una vez adoptadas las oportunas medidas de urgencia, el equipo directivo
recabara la informacion necesaria relativa al hecho de las diversas fuentes que se
relacionan a continuacion:

e Recopilacién de la documentaciédn existente sobre el alumnado afectado.

e Observacion sistematica de los indicadores sefialados: en espacios
comunes del centro, en clase, 0 en actividades complementarias y
extraescolares.

e Asimismo, la direccion del centro solicitara al departamento de
orientacion o al equipo de orientacion educativa que, con la colaboracion
de la persona que ejerce la tutoria, complete la informacion. Esto se hara,
segun el caso, observando al alumnado afectado, contrastando opiniones
con otros comparieros y compafieras, hablando con el alumnado afectado
o0 entrevistando a las familias o responsables legales del alumnado.
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Si se estima conveniente, se completara la informacion con otras fuentes
complementarias, tales como el personal de administracion y servicios, o
personal de los servicios sociales correspondientes.

e Una vez recogida toda la informacion, el director o directora del centro
realizara un informe con los datos obtenidos, para lo que contrastara la
informacion aportada por las diferentes fuentes.

En este proceso se deben considerar los siguientes aspectos:

o Garantizar la proteccion de los menores o las menores.

o Preservar su intimidad y la de sus familias o responsables legales.

o Actuar de manera inmediata.

o Generar un clima de confianza basica en los menores o las
menores.

o Recoger todo tipo de pruebas e indicadores.

o No duplicar intervenciones y evitar dilaciones innecesarias.

Paso 7. Aplicacion de correcciones y medidas disciplinarias.

Una vez recogida y contrastada toda la informacidn, se procedera por parte del
director o directora del centro a la adopcién de correcciones a las conductas contrarias a
la convivencia o de medidas disciplinarias al alumnado agresor implicado, en funcion
de lo establecido en el plan de convivencia del centro, y, en cualquier caso, de acuerdo
con lo establecido en la normativa vigente. Estas correcciones o medidas disciplinarias
se registraran en la Plataforma Séneca.

Paso 8. Comunicacion a la comision de convivencia.

El director o directora del centro trasladard el informe realizado tras la recogida de
informacién, asi como, en su caso, las medidas disciplinarias aplicadas, a la comision de
convivencia del centro.

Paso 9. Comunicacion a la inspeccion educativa.

El equipo directivo remitira el informe al Servicio Provincial de Inspeccion de

Educacion, sin perjuicio de la comunicacion inmediata del caso, tal como se establece
en el Paso 2 de este protocolo.
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Paso 10. Medidas y actuaciones a definir.

El equipo directivo, con el asesoramiento de la persona o personas responsables
de la orientacion educativa en el centro, definira un conjunto de medidas y actuaciones
para cada caso concreto de acoso escolar.

Asimismo, si se considera necesario, podrd contar con el asesoramiento del
Gabinete Provincial de Asesoramiento sobre la Convivencia Escolar y de la inspeccion
educativa.

Estas medidas y actuaciones se referiran, tanto a las que sean de aplicacion en el
centro y en el aula, como a las que sean de aplicacién al alumnado en conflicto, que
garanticen el tratamiento individualizado tanto de la victima como de la persona o
personas agresoras, incluyendo actuaciones especificas de sensibilizacion para el resto
del alumnado, asi como para el alumnado observador. Todo ello, sin perjuicio de que se
apliquen al alumnado acosador las medidas correctivas recogidas en el plan de
convivencia.

Con caréacter orientativo, se proponen las siguientes medidas y actuaciones para
cada caso de acoso escolar:

e Actuaciones con la persona acosada: actuaciones de apoyo y proteccién
expresa e indirecta, actividades de educacién emocional y estrategias de
atencion y apoyo social, intervencién individualizada por la persona
orientadora para el aprendizaje y desarrollo de habilidades sociales, de
comunicacion, autoestima y asertividad y derivacién, si procede, a servicios
de la Consejeria competente en materia de proteccidén de menores.

e Actuaciones con el alumnado agresor: aplicacion de las correcciones
correspondientes estipuladas en el plan de convivencia, actuaciones
educativas en el aula de convivencia del centro, en su caso, o0 programas y
estrategias especificos de modificacién de conducta y ayuda personal, y
derivacion, si procede, a servicios de la Consejeria competente en materia
de proteccion de menores.

e Actuaciones con los compafieros y compafieras observadores pasivos:
actuaciones de desarrollo de habilidades sociales, de comunicacion,
emocionales y de empatia, campafias de sensibilizacion, asi como
actividades de mediacion y de ayuda entre iguales.

e Actuaciones con las familias: orientaciones sobre como ayudar a sus hijos o
hijas, sean victimas o agresores, actuaciones para una mejor coordinacion y
comunicacion sobre el proceso socioeducativo de sus hijos o hijas,
informacidn sobre posibles apoyos externos y seguimiento de los mismos,
asi como establecimiento de compromisos de convivencia.
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e Actuaciones con el profesorado y el personal de administracion y servicios:
orientaciones sobre como intervenir positivamente en la situacion y cdmo
hacer el seguimiento, orientaciones sobre indicadores de deteccion, asi
como actividades de formacion especifica.

La direccion del centro se responsabilizara de que se lleven a cabo las medidas y
actuaciones previstas, informando periddicamente a la comision de convivencia, a las
familias o responsables legales del alumnado y al inspector o inspectora de referencia
del grado del cumplimiento de las mismas y de la situacion escolar del alumnado
implicado.

Paso 11. Comunicacion a las familias o responsables legales del alumnado.

Se informara a las familias del alumnado implicado de las medidas y actuaciones
de caracter individual, asi como las medidas de caréacter organizativo y preventivo
propuestas para el grupo, nivel y centro educativo, observando en todo momento
confidencialidad absoluta en el tratamiento del caso.

Paso 12. Seguimiento del caso por parte de la inspeccién educativa.

El inspector o inspectora de referencia realizara un seguimiento de las medidas y
actuaciones definidas y aplicadas, asi como de la situacién escolar del alumnado
implicado.

Todos los pasos mencionados para el tratamiento del acoso escolar en los centros
educativos seran recogidos en la Plataforma Séneca.

11.16. ESTRATEGIAS Y PROCEDIMIENTOS PARA REALIZAR LA
DIFUSION, EL SEGUIMIENTO Y LA EVALUACION DEL PLAN

Se proponen los siguientes procedimientos para la difusion del plan de
convivencia:

e Presentacion del Plan a todos los sectores de la Comunidad Educativa en
el Consejo Escolar del Centro (previamente se facilita al sector de padres
/ madres y al claustro de profesores). Igualmente serd presentado a los
alumnos y alumnas del centro en las diferentes aulas.

e Boletin Informativo para las Familias a principios de curso.

e Sesiones del Claustro de Profesores.

e Instalacion del Plan de Convivencia en la carpeta compartida del curso
en DRIVE, para acceder desde cualquier equipo del mismo.
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e Publicacidn en la pagina web del centro.

Para la evaluacion del Plan de Convivencia se proponen las siguientes
actuaciones:

e La Comision de Convivencia, en primera instancia realizard el
seguimiento y una evaluacion del Plan con una periodicidad trimestral,
elaborando si procede, un informe que incluya todo lo ocurrido en cada
trimestre en materia de convivencia, las actividades y actuaciones
realizadas, su valoracion y las propuestas para el periodo siguiente.

e Asimismo, el Consejo Escolar participara del seguimiento y evaluacion
del Plan trimestralmente, pues analizard los informes que elabore la
Comision de Convivencia.

e Una copia de cada informe, y las conclusiones que de su estudio efectle
el Consejo Escolar, sera enviada a la Delegacion Provincial de educacion
a través de la aplicacion Informatica Séneca.



